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TERMO DO CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVIGO - CONTRATO N° CRT.0015/2022

PRESTAGAO DE SERVIGOS DE ASSISTENCIA ODONTOLOGICA
COM ABRANGENCIA NACIONAL, AOS SERVIDORES DO CRF-SP
E SEUS DEPENDENTES QUE ENTRE SI FIRMAM O CONSELHO
REGIONAL DE FARMACIA DO ESTADO DE SAO PAULO E A
EMPRESA INSTITUTO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA
ODONTOLOGICA LTDA. [INPAO].

O CONSELHO REGIONAL DE FARMACIA DO ESTADO DE SAO PAULO (CRF-SP), Autarquia instituida pela Lei Federal
n° 3.820, de 11 de novembro de 1960, inscrita no CNPJ/MF sob o n° 60.975.075/0001-10, com sede na Rua Capote Valente,
487, Jardim América, Sao Paulo/SP, CEP 05.409-001, neste ato representado por seu Presidente, Dr. Marcelo Polacow
Bisson, brasileiro, JIlll farmacéutico, portador da Cédula de Identidade RG n° | N BB inscrito no CPF/MF sob
on’ I < no CRF-SP sob n° 13.573, e por sua Diretora Tesoureira, Dra. Danvyelle Cristine Marini, brasileira,
2. farmacéutica, portadora da Cédula de Identidade RG n° R inscrita no CPF/MF sob o
n° I 208-07 e no CRF-SP sob n° 25.937, doravante simplesmente denominado CONTRATANTE, e do outro lado a
empresa INSTITUTO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA ODONTOLOGICA LTDA. (INPAO), inscrita no CNPJ/MF sob o
n° 00.856.424/0001-52, com sede na Av. Vereador José Diniz, 3.300, 18° andar, Campo Belo, CEP 04604-006, S&o Paulo —
SP, representada por seu Diretor Administrativo / Financeiro, Sr. Claudio Luiz Martins Aboud, brasileiro, il engenheiro,
portador da Cédula de Identidade RG n° | NN inscrito no CPF/MF sob o n° | residente e
domiciliado na Alameda Ministro Rocha Azevedo, 1.368, apto. 101, Cerqueira César, CEP 01.410-002, S&o Paulo/SP, adiante
denominada CONTRATADA, tém certo e ajustado o presente contrato, o qual sera regido pelas clausulas e condigbes a
seguir descritas, com inteira submisséo as disposigdes legais que regem a espécie, especialmente a Lei n° 8.666, de 21 de
junho de 1993.

Este contrato foi precedido de licitagdo, na modalidade PREGADO, observados os dispositivos da Lei n° 10.520, de 17 de julho
de 2002, do Decreto n° 3.555, de 8 de agosto de 2000, Decreto n°® 5.450, de 31 de maio de 2005, Decreto n° 10.024, de 20
de setembro de 2019, e subsidiariamente, pela Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, vinculando-se ao Processo Administrativo
n° 026/2022 e Pregao Eletrdnico n° 019/2022.

1. DO OBJETO

1.1. Contratagdo de empresa para prestagdo de servicos de assisténcia odontologica com abrangéncia
nacional, aos servidores do CRF-SP e seus dependentes, conforme condigdes, quantidades e exigéncias
estabelecidas neste instrumento:

1.1.1. A proposta devera contemplar Plano Coletivo por Ades&o, sem caréncia conforme Resolugéo
Normativa 465 da ANS (Agéncia Nacional de Salde Suplementar), com cobertura nacional. Os
servicos contratados deverdo abranger todos os procedimentos odontolégicos reconhecidos pelo
Conselho Federal de Odontologia, para tratamento das doengas e preventivo, na préatica atual, e os
que venham a ser incluidos no tratamento clinico, cirrgico, ambulatorial, de rotina, urgéncia e
emergéncia de todas as patologias em consonancia com a lei 9.656 de 03/06/1998 da A.N.S.

1.1.2. Os servicos de que trata o item 1.1 se destinam ao atendimento dos funcionarios do CRF-SP,
instalados na capital e interior, bem como a seus dependentes, com o universo de aproximadamente
258 (duzentos e cinquenta e oito) vidas, sendo 143 titulares e 115 dependentes, com base no total
de funcionarios ativos més de junho/2022. Tal quantidade refere-se ao nimero total de
funcionarios/dependentes ativos no plano atual, sendo que o plano & OPTATIVO, porém esta sujeita
a alteragdo, de acordo com as oscilagdes no quadro de empregados e dependentes, que serdo
comunicadas para as operagdes de exclusdo ou inclus&o.

1.1.3. A empresa CONTRATADA devera garantir aos beneficiarios, amplo acesso aos profissionais a rede
de atendimento propria, credenciada, contratada e/ou cooperada, durante toda a execugao contratual,
atendimento das coberturas do tdpico 3 deste anexo no Estado de Séo Paulo, nos municipios em que
houver as seccionais do CRF-SP, conforme especificado neste instrumento € em cumprimento a
legislagéo correlata apds dimensionamento de rede assistencial e nacional para atendimentos de
urgéncia e emergéncia.
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1.1.3.1.  Entende-se rede de atendimento propria e credenciada todos os profissionais e servigos
complementares colocados a disposi¢éo dos beneficiarios pela empresa CONTRATADA,
como aptos a prestarem integralmente os servigos contratados.

1.1.3.2. A CONTRATADA assegurara aos usuarios do sistema o atendimento pleno e satisfatério
pelos estabelecimentos que integram sua rede.

1.1.3.3.  Os servigos prestados deverdo atender integralmente ao disposto na Lei n° 9.656/98 e as
regulamentagdes complementares expedidas, além de outras que venham a ser incluidas,
bem como dos procedimentos constantes no Rol de Procedimentos Odontolédgicos da ANS
— Agéncia Nacional de Salde, inclusive no que diz respeito ao periodo de manutengéo da
condigéo de beneficiario e ao direito de permanéncia dos dependentes, nos termos do
artigo 30, §1° e §3° da referida Lei, nos termos do item 7.4.

DOS PADROES DOS PLANOS

A CONTRATADA devera apresentar proposta para plano BASICO, que devera englobar todas as coberturas
previstas na Lei n° 9.656/98 e Resolugdes Normativas da ANS.

A CONTRATADA devera também apresentar proposta para pelo menos mais 02 (dois) planos de padrdes
superiores.

Havendo negociagéo durante o preg&o, com a redugéo do valor ofertado, todas as demais categorias sofrerdo
proporcional redugéo.

A empresa adjudicataria devera permitir que os beneficiarios € dependentes do plano contratado, possam optar
por outro de custo mais elevado, no prazo de 30 (trinta dias) da assinatura do contrato, e desde que arque com a
diferenca de custos entre o plano basico, a cargo do CRF-SP, e o plano de padréo superior escolhido.

Caso os funcionérios/titulares e seus dependentes optem por outro plano oferecido pela proponente, o CRF-SP
descontara em folha de pagamento o diferencial entre o "plano cotado" e o plano escolhido ressarcindo
diretamente a empresa CONTRATADA.

Seréa permitida a troca de plano tanto do maior para o menor, como do menor para o maior, desde que a alteragéo
ocorra no aniversario da renovagéo do contrato.

DOS BENEFICIARIOS
Serao beneficiarios os funcionarios do CRF-SP e seus dependentes.

Consideram-se dependentes:

a) Conjuge ou companheiro(a);

b) Filho(a) menores de 21 (vinte € um) anos, ou invalidos;

c) Menor, que por determinagéo judicial, se ache sob guarda ou tutela do beneficiario titular;

d) Enteado(a) menor de 21 (vinte € um) anos ou invalido, desde que dependa financeiramente do titular;

e) Filho(a), enteado(a) ou pessoas que o titular detenha a guarda judicial, maiores de 21 (vinte e um)
anos,.até completarem 24 (vinte e quatro) anos de idade, se matriculados em curso regular de ensino
superior.

DAS CONDIGOES DE ATENDIMENTO

Os beneficiarios deverdo ser assistidos, na assinatura do contrato, em rede indicada e credenciada pela
CONTRATADA, nas especialidades e procedimentos constantes no Rol de Procedimentos Odontolégicos da ANS,

Pagina 2 de 26



C RF S P Conselho Regional de Farmacia
- do Estado de Sio Paulo

Rua Capote Valente, 487 — Jardim América - CEP 05409-001 — S&o Paulo — SP

Fone (0..11) 3067-1450 — Fax (0..11) 3064-8973 — Home Page: http://www.crfsp.org.br

42.

43.

44

45.

5.1.

52.

9.3

54.

55.

em consultorios particulares e clinicas credenciadas com hora previamente marcada.

A CONTRATADA devera disponibilizar manual/catalogo atualizado, para cada um dos titulares contendo nome,
enderego e telefone da matriz e suas filiais, se houver, bem como dos profissionais, clinicas, laboratérios e
hospitais credenciados, em até 05 (cinco) dias Uteis, apos a assinatura do contrato, sendo esta disponibilizagéo
por meio digital, site ou aplicativo (Sistemas I0S e Android).

4.21. O prazo disposto no subitem 4.2 podera ser prorrogado mediante solicitagéo formal, devidamente
justificada, encaminhada para avaliagho da  Administragdo com  antecedéncia
minima de 02 (dois) dias Uteis. Nao sera aprovada a prorrogagdo do prazo em caso de auséncia
de estabelecimento(s) credenciado(s) nas cidades onde estéo localizadas as unidades do CRF-SP
citadas na tabela abaixo que prejudique a utilizagdo do beneficio pelo usuario/lempregado.

A CONTRATADA devera reembolsar 100% (cem por cento) o valor cobrado pelo prestador, aos usuarios do plano
odontolégico do CRF-SP sempre que a CONTRATADA néo dispuser dos servigos credenciados devido a auséncia
ou indisponibilidade de prestadores (descumprimento do disposto nos arts. 4°, 5° ou 6° da RN 259/11 da ANS).

4.3.1. Para os casos em que os usuarios optarem por atendimento fora da rede credenciada, devera ser
praticado o reembolso com base na tabela da operadora.

A CONTRATADA obriga-se a assegurar aos beneficiarios dos servigos objeto do presente contrato, total cobertura
na Assisténcia Odontologica e exames radiologicos. Em caso de impasse entre a CONTRATADA e os dentistas
credenciados, a CONTRATADA realizara o ressarcimento de acordo a clausula 5 a seguir, da despesa efetuada
pelo usuario neste periodo.

Fornecer mensalmente relatorios de utilizagdo de atendimento, constando os 10 (dez) maiores usuarios por
especialidade e apontar solugdes de corregéo das possiveis distorges.

DAS COBERTURAS

Cobertura de servigos de assisténcia odontoldgica em todo o territrio nacional, nos termos da Lei n° 9.656 de 03
de junho de 1998, e Resolugéo Normativa n° 465, da Agéncia Nacional de Satide Suplementar, inclusive com as
suas novas incorporagdes a partir da 0 (zero) hora da assinatura do Contrato;

Sem caréncia;

Sem limite de utilizagao;

Disponibilizar servi¢o de atendimento emergencial 24 (vinte e quatro) horas por dia;

Para ter sua proposta classificada a proponente devera apresentar credenciado em todas as cidades onde estdo
localizadas a sede e seccionais do CRF-SP a saber:

CRF/SP (SEDE)
Endereco  |Rua Capote Valente, 487 - 6° Andar - Jardim América - 05409-001 - Sao Paulo - SP
SECCIONAL ARACATUBA
Enderego  |Av. Waldemar Alves, 1215 — Vila Industrial — 16072-175 - Aragatuba - SP
SECCIONAL ARARAQUARA
Enderego  |Rua Humaita, 2046 - S&o Geraldo - 14801-385 - Araraquara - SP
SECCIONAL BAURU
Enderego  |Rua Manoel Pereira Rolla, 14-14 - Vila Nova Cidade Universitaria - 17012-190 - Bauru - SP
SECCIONAL BRAGANCA PAULISTA
Endereco  [Rua Salvador Markovicz, 135 — S| 307 — Jd S&o José - 12916-400 - Braganga Paulista - SP

Pagina 3 de 26



C RF S P Conselho Regional de Farmacia
- do Estado de Sio Paulo

Rua Capote Valente, 487 — Jardim América - CEP 05409-001 — S&o Paulo — SP

Fone (0..11) 3067-1450 — Fax (0..11) 3064-8973 — Home Page: http://www.crfsp.org.br

SECCIONAL CAMPINAS
Endereco  [Rua Ibsen da Costa Manso, 30 - Lote 19 - Jd Chapadao - 13070-078 - Campinas -SP
SECCIONAL FERNANDOPOLIS
Enderego  |Av Manoel Marques Rosa, 1075 - Sala 72 - 15600-016 - Fernandépolis - SP
SECCIONAL FRANCA
Endereco  |Av. sete de Setembro, 500 — Cj 406 e 407 - Centro - 14401-278 - Franca - SP
SECCIONAL GUARULHOS
Enderego  |Av. salgado Filho, 252 — Cj 408 e 409 - Centro — 07115-000 - Guarulhos - SP
SECCIONAL JUNDIAI
Endereco  [Rua Bélgica, 280 - Jd Cica — 13206-830 - Jundiai - SP
SECCIONAL MARILIA
Endereco  |Av Rio Claro, 203 - Cascata - 17515-010 - Marilia - SP
SECCIONAL MOGI DAS CRUZES
Endere¢o  [Rua Dr Deodato Wertheimer, 1605 - 9° andar - CJ 92 - Centro - 08710-908 - Mogi das Cruzes - SP
SECCIONAL OSASCO
Enderego  |Rua Ercole Ferre, 46, salas 2 e 3 - Vila Osasco - 06086-200 - Osasco - SP
SECCIONAL PIRACICABA
Endereco  |Av Ulhoa Cintra, 32 - Centro - 13400-430 - Piracicaba - SP
SECCIONAL PRESIDENTE PRUDENTE
Endere¢co  [Rua Claudinor Sandoval, 407 - Jardim Paulista - 19023-200 - Presidente Prudente - SP
SECCIONAL RIBEIRAO PRETO
Endere¢co  [Rua Dr Soares Romeu, 404 - 14020-370 - Ribeirdo Preto - SP
SECCIONAL SANTO ANDRE
Endereco  |Av. Portugal, 141 - ¢j 51 - Centro — 09040-010 - Santo André - SP
SECCIONAL SANTOS
Endereco  |Av Conselheiro Nébias, 730 - CJ 73 - Boqueirédo - 11045-002 - Santos - SP
SECCIONAL SAO JOAO DA BOA VISTA
Endere¢o  [Rua Floriano Peixoto, 11 - 2° andar - Sala 03 - Centro - 13870-060 - S&o Jo&o da Boa Vista - SP
SECCIONAL SAO JOSE DOS CAMPOS
Endereco  |Rua Anténio Moraes Barros, 66 - Centro - 12245-690 - S&o José dos Campos - SP
SECCIONAL SAO JOSE RIO PRETO
Endereco  |Rua Rubi&o Jr, 2634 - 15010-090 - Séo José do Rio Preto - SP
SECCIONAL SOROCABA
Endere¢co  |Rua Conde D' Eu, 142 - Vergueiro - 18030-040 - Sorocaba - SP
SECCIONAL ZONA LESTE
Endere¢o  [Rua Padre Jodo, 444 - cj 44 e 45 — Penha — 03637-000 — S&o Paulo - SP
SECCIONAL ZONA SUL
Endereco  |Av. das Nagdes Unidas, 18801 — Cj 1601 — Jd Dom Bosco — 04757-025 — S&o Paulo - SP
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5.7.

6.1.

A CONTRATADA DEVERA possuir em sua rede de atendimento:

a)

5.6.1.

Para a Cidade de Séo Paulo: no minimo, 300 (trezentos) profissionais credenciados, dentistas ou
clinicas especializadas em Clinica Geral, distribuidos proporcionalmente por todas as regides,
incluindo o minimo de 05 (cinco) profissionais especialistas em cada especialidade da odontologia.
Para as demais cidades que possuam unidades do CRF-SP em funcionamento: no minimo, 05 (cinco)
profissionais credenciados, dentistas ou clinicas especializadas em Clinica Geral, incluindo o minimo
de 01 (um) profissional especialista em cada especialidade da odontologia.

Todos os profissionais e estabelecimentos credenciados deveréo estar regularmente registrados no
Conselho Regional de Odontologia.

A comprovagéo do atendimento aos requisitos do subitem 5.1 deve ser feita mediante a apresentagdo no momento
da assinatura do contrato, pela CONTRATADA, dos seguintes documentos:

a)

Relagéo das Unidades da Federagéo onde possui rede de atendimento e dos respectivos profissionais
e clinicas;

Relagéo dos municipios de S&o Paulo onde presta atendimento e dos respectivos profissionais e
clinicas, considerando o nimero minimo de profissionais nas cidades especificadas no item 5.6.

Em caso de criagéo de novas Seccionais ou Sub Sedes do Conselho Regional de Farmacia, dentro
do Estado de Sao Paulo, em cidades néo citadas no item 5.5, a CONTRATADA tera o prazo de 30
(trinta) dias para credenciar profissionais que prestam servigos odontolégicos, caso néo possuam, em
nimero minimo a ser estipulado pela CONTRATANTE. Este prazo podera ser prorrogado mediante
solicitagdo formal, devidamente justificada, encaminhada para avaliagdo da Administragdo com
antecedéncia minima de 02 (dois) dias Uteis.

A CONTRATADA devera apresentar listagem com nome, nimero de inscrigdo no CRO, enderego e
telefone dos profissionais credenciados, contratados ou associados a prestarem servigos pela licitada.
A listagem devera conter, a quantidade minima estipulada nos itens 5.6.

Caberda a CONTRATADA manter atualizada a relagéo de estabelecimentos e profissionais
credenciados, informando, mensalmente, o0 CRF-SP das inclusdes e/ou exclusdes, como também
disponibilizar no site da empresa a listagem atualizada.

DOS PROCEDIMENTOS

As tabelas dos sub topicos 6.1.1 a 6.1.8 abaixo, sem prejuizo de inclusdes posteriores mediante atualizagdes
legais, relacionam os procedimentos odontolégicos minimos a serem acobertados pelo plano de assisténcia
odontoldgica empresarial a ser contratado, de acordo com o rol minimo de procedimentos da ANS (Anexo | da RN
465/2021) e suas atualizagbes. A CONTRATADA, devera oferecer assisténcia superior a relacionada abaixo, nos
termos do item 4.2, e sob hipotese de inexecugdo contratual, ndo podera negar procedimento previsto no rol
minimo de procedimentos odontologicos vinculados a legislagéo especifica.

6.1.1.

6.1.2.

Procedimentos Diagndsticos:

Consiste em anamnese, preenchimento de ficha clinica
| - Consulta inicial odontolegal, diagnostico das doengas e anomalias bucais do
paciente, plano de tratamento e prognostico;

Consiste em exame feito de tecido obtido por biopsia incisional
ou excisional. O objetivo principal do exame é a definigéo clara
Il - Exame histopatolagico de uma patologia: neoplasica, inflamatoria, infecciosa, etc. No
caso de neoplasias, sdo fornecidas informagdes para o
estadiamento e prognostico;

Procedimentos de Urgéncia/Emergéncia:
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| = Curativo e/ou sutura em
caso de hemorragia
bucal/labial

Consiste na aplicagéo de hemostéatico e/ou sutura na cavidade
bucal.

Il - Curativo em caso
de odontalgia aguda /
pulpectomia /
necrose

Consiste na abertura de camara pulpar e remogao da polpa,
obturagéo endoddntica ou nlcleo existente.

Il - Imobilizagao dentaria
temporaria

Procedimento que visa a imobilizagdo de elementos
dentais que apresentam alto grau de mobilidade, provocado por
trauma.

IV - Recimentagao de
trabalho protético

Consiste na recolocagdo de trabalho protético.

V - Tratamento de alveolite

Consiste na limpeza do alvéolo dentério.

VI - Colagem de fragmentos

Consiste na recolocagéo de partes de dente que sofreu fratura,
através da utilizagéo de material dentario adesivo.

VIl - Incisao e drenagem de
abscesso extra oral

Consiste em incisao na face e posterior drenagem do abscesso.

VIl - Incis@o e drenagem de
abscesso intraoral

Consiste em incisdo dentro da cavidade oral e posterior
drenagem do abscesso

IX — Reimplante de dente
avulsionado

Consiste na recolocagdo do dente no alvéolo dentario e
consequente imobilizagao.

6.1.3. Procedimentos de Radiologia:
Realizada com pelicula periapical inteira ou cortada ao meio, ou
| - Radiografia periapical ainda com pelicula infantil, mesmo que realizada em adulto. As
peliculas podem ser de 2,0x3,0; 2,2x3,5; 2,4x4,0, ou 3,0x4,0
Realizada com pelicula periapical inteira ou cortada ao meio, ou
Il - Radioarafia bite-win ainda com pelicula infantil, mesmo que realizada em adulto. As
9 9 peliculas podem ser de 3,0x2,0; 3,5x2,2; 2,4x4,0; 4,0x24;
4,0x3,0 ou 5,3x2,6
. . Realizada com pelicula oclusal inteira, com filme simples ou
Il - Radiografia oclusal duplo. As peliculas podem ser 5,7x7,5cm ou 5,7x7,6 cm
6.14. Procedimentos de Prevengédo em Saude Bucal:

| - Atividade Educativa

Consiste em informar e motivar o beneficiario quanto a
necessidade de manter a higiene bucal, devendo ser fornecida
orientagdo quanto: a) aos métodos de higienizagéo e seus
produtos, tais como escovas dentais, fios dentais, cremes dentais
e antissépticos orais, tanto no que diz respeito a qualidade quanto
ao uso; b) a cérie dental; ¢) a doenga periodontal; d) ao cancer
bucal ; e e) @ manuteng&o de proteses.

Il - Evidenciagao de
placa bacteriana

Consiste no uso de substancias evidenciadoras, para identificagéo
da presenga de biofilme nas superficies dentarias.

Il - Profilaxia - polimento
coronario

Consiste no polimento através de meios mecanicos da superficie
coronaria do dente.

IV - Fluorterapia

Consiste na aplicagdo direta de produtos fluorados sobre a
superficie dental, sendo realizada, somente, apos profilaxia.
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V - Aplicagao de selante

Consiste na aplicagéo de produtos ionoméricos, resinas fluidas,
foto ou quimicamente polimerizadas nas fossulas e sulcos de
dentes posteriores deciduos e/ou permanentes e na face palatina
de incisivos superiores permanentes.

6.1.5. Procedimentos de Dentistica:
Consiste na aplicagdo de medicamento que visa estacionar o
| - Aplicagdo de cariostatico| processo de carie bem como a eliminagéo de sitios de retengéo
de biofilme.
Consiste na remogéo de tecido cariado e colocagao de material
Il - Adequagio do meio obturador  provisorio; g/ou remogao/d|m|n~u|gao’ de
bucal excessos/arestas ou rugosidades em restauragbes/proteses
fixas, visando eliminagéo de sitios de retencgéo de biofilme.
y Consiste em utilizar manobras, para recuperar as fungdes de um
Il - Restauragao de 1 (uma) | gente que tenha sido afetado por carie, traumatismo ou afecgéo
face estrutural, em uma face.
3 Consiste em utilizar manobras, para recuperar as fungdes de um
IV - Restauragao de 2 (duas) dente que tenha sido afetado por carie, traumatismo ou afecgio
faces estrutural, em duas faces.
3 . Consiste em utilizar manobras, para recuperar as fungdes de um
V - Restauragdo de 3 (trés) | gente que tenha sido afetado por carie, traumatismo ou afecgéo
faces estrutural, em trés faces.
VI - Restauragio de 4 Consiste em ut|I|z§r manobras, para recuperar as fungdes de um
(quatro) faces ou faceta dente que tenha sido afetado por cérie, traumatismo ou afecgéo
direta estrutural, em quatro faces.
Consiste em utilizar manobras, para recuperar as fungdes de um
VIl - Restauragio de dngulo| dente que tenhﬁa sido afetado por carie, traumatismo ou afecgéo
estrutural, em angulo.
Consiste em fixar pinos, metélicos ou ndo, a coroa
VIIl - Restauragao a pino remanescente para que se possa confeccionar uma restauragéo
com maior resisténcia e retencéo.
3 Consiste em utilizar manobras, para recuperar as fungdes de um
IX - Restauragao de dente que tenha sido afetado por carie, traumatismo ou afecgéo
superficie radicular estrutural, na raiz.
) Consiste na reconstrugéo de dentes seriamente comprometidos
X- N“°|_3° de pelo processo carioso, antes da confecgéo de uma restauragéo
preenchimento definitiva, ndo envolvendo camara radicular.
. Consiste em realizar pequenos desgastes seletivos visando a
Xl - Ajuste oclusal obteng&o de harmonia oclusal.
6.1.6. Procedimento de Periodontia:
| - Raspagem supra- Consiste na remogdo de induto efou gqlculo snupr.a-gengwal
gengival e polimento seguido de alisamento e .pol|me’nto coronario (auséncia de bolsa
coronario periodontal — sulco gengival até 4 mm de profundidade).
Il - Raspagem sub- . ~ . ; :
en ivaFI’ egalisamento Consiste na remogdo de induto efou célculo sub-gengival,
geng seguida de alisamento radicular (presenga de bolsa periodontal
radicular/curetagem de : .
: acima de 4 mm de profundidade).
bolsa periodontal
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Il - Imobilizagao dentaria
temporaria ou permanente

Consiste na imobilizagdo de elementos dentais que apresentam
alto grau de mobilidade, provocado por doenga periodontal.

IV - Gengivectomia /
gengivoplastia

Procedimento cirlrgico que consiste na redugéo de bolsas
periodontais supra-6sseas (até 4 mm) ou para refazer contornos
gengivais anormais tais como crateras e hiperplasias gengivais.

V - Aumento de coroa
clinica

Intervengéo cirtrgica para  recuperagéo do
espaco bioloégico (aproximadamente 3 mm a partir da
crista 6ssea alveolar até a borda do dente) necessario do dente,
para posterior tratamento.

VI - Cunha distal

Tratamento cirdrgico de bolsas periodontais com defeito 6sseo-
angular na superficie distal de molares que dispde de gengiva
inserida reduzida.

VII - Cirurgia
periodontal a retalho

Procedimento cirlrgico que consiste na redugéo de bolsas
periodontais infra-dsseas (acima de 4 mm) através de retalho
mucoperiosteal e, subsequente debridamento da superficie
radicular e corregéo de irregularidades das cristas 6sseas.

VIl - Sepultamento
radicular

Procedimento cirlrgico que consiste em retalho mucoperiosteal
e nivelamento da raiz residual (com tratamento endoddntico e
sem lesdo periapical) a crista Ossea e subsequente
reposicionamento do retalho.

Procedimentos de Endodontia:

| - Capeamento pulpar
direto — excluindo

Consiste em utilizar manobras para recuperar um dente que
tenha sido afetado por cérie ou fratura profunda no caso de
exposigdo pulpar, através da utilizagéo de produtos especificos

restauragao final para proteger a polpa dentéria e na tentativa de se evitar o
tratamento endoddntico.
. Consiste em remover a polpa corondria de dentes
Il - Pulpotomia

deciduos e/ou permanentes.

lll - Remogao de niicleo
intrarradicular/corpo
estranho

Consiste em retirar o nlcleo e/ou corpo estranho da cavidade
intrarradicular, com finalidade endoddntica ou protética.

IV - Tratamento
endodontico

em dentes permanentes
com 01 (um) conduto

Consiste em realizar manobra em dentes com um conduto
radicular, realizando a abertura da cdmara pulpar, remogéo da
polpa, preparo quimico mecanico e preenchimento do conduto
com material obturador.

V - Tratamento
endodontico em dentes
permanentes com 02
(dois) condutos

Consiste em realizar manobra em dentes com dois condutos
radiculares independente do numero de raizes, realizando a
abertura da ca@mara pulpar, remogéo da polpa, preparo quimico
mecanico e preenchimento dos condutos com material obturador.

VI - Tratamento
endodontico em dentes
permanentes com 03 (trés)
condutos

Consiste em realizar manobra em dentes com trés condutos
radiculares independente do numero de raizes, realizando a
abertura da c@mara pulpar, remogéo da polpa, preparo quimico
mecanico e preenchimento dos condutos com material obturador.

VII - Tratamento
endodontico em dentes
permanentes com 04
(quatro) condutos ou mais

Consiste em realizar manobra em dentes com quatro ou mais
condutos radiculares independente do nimero de raizes,
realizando a abertura da cémara pulpar, remogéo da polpa,
preparo quimico mecanico e preenchimento dos condutos com
material obturador.
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6.1.8.

VIIl - Retratamento
endodontico de dentes
incisivos, caninos, pré-
molares e molares

Consiste na remogéo do material obturador do conduto radicular,
preparo quimico e mecanico quando indicado e seu
preenchimento com material apropriado em dentes incisivos,
caninos, pré-molares € molares.

IX - Tratamento
endodontico
em dentes deciduos.

Consiste em remover a polpa coronéria e radicular e preencher a
camara e condutos com material obturador

X - Tratamento
endodontico

incompleta

em dente com rizogénese

Consiste no tratamento endodontico especifico com
objetivo de fechamento do forame apical por um tecido duro
mineralizado (apicificagéo e apicegénese).

Xl - Tratamento de
perfuragao radicular

Consiste no tratamento medicamentoso para selamento de
perfuragdo radicular, por via endodontica.

Procedimentos de Cirurgia:

| - Alveoloplastia

Consiste em corrigir cirurgicamente os alvéolos dentarios apds
a realizagdo de extragdes multiplas.

Il - Apicectomia
unirradicular

Consiste em remover cirurgicamente a zona patoldgica
periapical, conservando o dente ou dentes que lhe deram
origem, seguida da ressecgao do apice radicular em uma raiz.

lll - Apicectomia
birradicular

Consiste em remover cirurgicamente a zona patoldgica
periapical, conservando o dente ou dentes que lhe deram
origem, seguida da ressecgéo do apice radicular em duas raizes.

IV — Apicectomia
trirradicular

Consiste em remover cirurgicamente a zona patoldgica
periapical conservando o dente ou dentes que lhe deram origem,
seguida da ressecgao do apice radicular em trés raizes.

V - Apicectomia
unirradicular com
obturagéo retrograda

Consiste em remover cirurgicamente a zona patoldgica
periapical, conservando o dente ou dentes que lhe deram
origem, seguida de ressecgdo do apice radicular e ainda da
obturagdo do forame apical em uma raiz.

VI - Apicectomia
birradicular com
obturagéo retrograda

Consiste em remover cirurgicamente a zona patoldgica
periapical, conservando o dente ou dentes que lhe deram
origem, seguida de ressecgdo do apice radicular e ainda da
obturagdo do forame apical em duas raizes.

VII - Apicectomia
trirradicular com

Consiste em remover cirurgicamente a zona obturagdo
retrograda patoldgica periapical, conservando o dente ou dentes
que lhe deram origem, seguida de ressecgéo do apice radicular
e ainda da obturagéo do forame apical em trés raizes.

VIl - Biépsia

Consiste em remover cirurgicamente um fragmento de tecido,
mole e/ou duro alterado, para fins de exame anatomopatolégico.

IX - Cirurgia de torus
unilateral

Consiste em remover cirurgicamente algumas formas de
exostoses Osseas unilaterais, na regido de mandibula e/ou
maxila.

X - Cirurgia de torus
bilateral

Consiste em remover cirurgicamente algumas formas de
exostoses Osseas bilaterais, na regido de mandibula e/ou
maxila.

Xl - Corregao de bridas
musculares

Consiste em realizar incisdo cirlrgica para corregdo do
posicionamento da musculatura existente entre a mucosa da
bochecha e a borda da gengiva.
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Xll - Excisao de mucocele

Consiste em remover cirurgicamente lesdo dos tecidos moles
(principalmente labios), causada por retengéo de saliva devido a
obstrugéo de glandulas salivares.

Xlll - Excisdo de ranula

Consiste em remover cirurgicamente um tipo de cisto de
retengdo que ocorre especificamente no assoalho da boca,
associado aos ductos da glandula submandibular ou sublingual.

XIV - Exodontia a retalho

Consiste em realizar  exfragdo  dentaria  de
dentes normalmente implantados que exijam a abertura
cirlrgica da gengiva.

XV - Exodontia de raiz
residual

Consiste em realizar extragéo dentéria da porgéo radicular de
dentes que ja ndo possuem a coroa clinica.

XVI - Exodontia simples

Consiste em realizar  exfragdo  dentaria  de
dentes normalmente implantados.

XVII - Exodontia de dente
deciduo

Consiste em realizar extragéo dentéria de dentes deciduos.

XVIII - Redugao cruenta
(fratura alvéolo dentaria)

Consiste em reduzir o alvéolo por meio de técnica cirlrgica com
exposigdo dos fragmentos 6sseos fraturados, com contengéo
por meio rigido (cirurgia aberta).

XIX - Redugao incruenta
(fratura alvéolo dentaria)

Consiste em reduzir o alvéolo por meio de manobra bidigital,
sem exposicdo dos fragmentos Osseos fraturados (cirurgia
fechada).

XX - Frenectomia labial

Consiste em realizar ressecgéo cirdrgica da hipertrofia do tecido
fibro- mucoso presente na base do labio, denominado hipertrofia
de freio labial.

XXI - Frenectomia lingual

Consiste em realizar ressecgéo cirlrrgica da hipertrofia do tecido
fibro- mucoso presente na base da lingua, denominado
hipertrofia de freio lingual.

XXIl - Remogao de dentes
retidos (inclusos ou
impactados)

Consiste em remover dentes cuja parte corondria esta coberta
por mucosa ou quando a totalidade do dente encontra-se no
interior da porg&o 6ssea.

XXIIl - Sulcoplastia

Consiste em realizar uma inciséo cirlrgica para refazer o sulco
existente entre a mucosa interna do labio e a gengiva com a
finalidade de aumentar a &rea chapeavel para proteses.

Consiste em remover cirurgicamente a porgdo superior de um

XXIV = Ulectomia processo hipertréfico muco-gengival que normalmente envolve
dentes ndo erupcionados.
. Consiste em realizar incisdo do capuz mucoso para que
XXV - Ulotomia

o dente permanente possa erupcionar

XXVI - Hemissecgao com
ou sem amputagéo
radicular

Consiste em realizar a separagdo da estrutura dentaria,
mediante corte, tendo por finalidade: 1- a manutengédo da parte
sadia e a remogao da parte comprometida; 2- o tratamento da
area periodontal afetada com a manutengéo das estruturas
dentarias seccionadas; pode ainda ser usada para facilitar a
extracdo do elemento dentério.

DAS INCLUSOES E EXCLUSOES E PRAZOS DE CARENCIAS

Para os funcionarios que ingressarem no CRF-SP e firmem Termo de Adesdo aos servigos, devendo a
comunicagéo ser efetuada no prazo maximo de 30 (trinta) dias, contados do ato da respectiva contratagéo.

7.2. Na vigéncia do contrato, ndo havera caréncia, também, para os dependentes oriundos do casamento, unido

estavel, guarda definitiva ou nascimento, cuja comprovagéo e cadastramento ocorra em até 30 (frinta) dias do
respectivo evento.
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73.

14.

15.

1.6.

8.1.

8.2.

8.3.

Ao beneficiario que contribuir para este plano de assisténcia odontoldgica, decorrente de vinculo empregaticio, no
caso de rescisdo ou exoneragéo do contrato de trabalho sem justa causa, devera ser assegurado o direito de
manter sua condigéo de beneficiario, nas mesmas condigdes de cobertura que gozava quando da vigéncia do
contrato de trabalho, pelo prazo determinado no artigo 30 da Lei 9.656/98, desde que assuma o pagamento
integral do plano.

7.31. A condigdo prevista neste item 7.3 deixara de existir quando da admisséo do beneficiario em novo
emprego.

Em caso de morte do titular, & assegurado aos dependentes cobertos pelo plano o direito a permanéncia no plano
pelo periodo de 06 a 24 meses, mediante pagamento.

Ao aposentado que contribuir para servigos desta natureza, decorrente de vinculo empregaticio, pelo prazo
minimo de dez anos, é assegurado o direito de manutengdo como beneficiario, nas mesmas condigbes de
cobertura assistencial de que gozava quando da vigéncia do Plano de assisténcia odontologica, desde que
assuma o pagamento integral do mesmo.

7.51. Ao aposentado que contribuir para servigos desta natureza, por um periodo inferior ao estabelecido
no subitem 7.5 devera ser assegurado o direito de manutengéo como beneficiario, a razao de um ano
para cada ano de contribuigdo, desde que assuma o pagamento integral do mesmo.

7.52. A manutengao de que trata o subitem 7.5 é extensiva, obrigatoriamente a todo o grupo familiar inscrito
quando da vigéncia do contrato de trabalho e deixara de existir quando da admissdo do beneficiario
€m novo emprego.

O funcionario e/ou seus dependentes poderao ser excluidos do plano, nos seguintes casos:

a) Préatica de infragBes com o objetivo de obtencéo de vantagem ilicita;

b) Prética de fraude;

c) Morte;

d) Recusa de efetuar exames ou diligéncias necessarias a resguardar os direitos do CRF-SP ou da
CONTRATADA;

e) A cessagdo do vinculo entre o funcionario e o CRF-SP, resguardadas condigbes mais favoraveis

previstas neste item;

f) Com o cancelamento do contrato;
) Quando o dependente perder a condigao pela forma estabelecida pelo CRF-SP;
h) Mediante solicitagéo formal pelo titular do plano

DOS REEMBOLSO DAS DESPESAS ODONTOLOGICAS

A CONTRATADA devera praticar reembolso de 100%, nas cidades listadas no item 5.5, aos usuarios do plano
odontolégico do CRF-SP sempre que a CONTRATADA néo dispuser dos servigos credenciados respeitando a
legislagéo de saude assistencial quanto a distancia do credenciado em relagdo ao domicilio do usuario, tendo
como referéncia a tabela praticada.

Os reembolsos efetuados ao beneficiario deverao ser realizados até 30 (frinta) dias Uteis, a partir da apresentagéo
da documentagéo relacionada no subitem 4.3 a8 CONTRATADA.

Os beneficiarios para se habilitarem ao reembolso das despesas por eles diretamente efetuadas deverdo
apresentar a CONTRATADA os seguintes documentos:
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9.1.

9.2.

10.

10.1.

Conta discriminada das despesas, incluindo relagdo com materiais, medicamentos e exames
efetuados, com pregos por unidade, juntamente com as vias originais das notas fiscais ou faturas
quando o prestador de servigo for uma pessoa juridica ou recibos quando o prestador de servigo for
uma pessoa fisica;

Vias originais dos recibos e comprovantes de pagamento dos honorarios médicos, de assistentes e
se for o caso, de auxiliares e anestesistas em que devem constar os nimeros do CRO, do CPF e do
CNPJ e discriminagéo do servigo realizado.

DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

Séo obrigagdes da CONTRATANTE:

9.1.1.

9.1.2.

9.13.

9.14.

9.15.

9.16.

Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas neste contrato;

Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens recebidos provisoriamente com
as especificagbes constantes do contrato e da proposta, para fins de aceitagéo e recebimento
definitivo;

Comunicar a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfei¢des, falhas ou irregularidades verificadas no
objeto fornecido, para que seja substituido, reparado ou corrigido;

Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagdes da CONTRATADA, através de
comisséo/servidor especialmente designado;

Efetuar o pagamento 8 CONTRATADA no valor correspondente ao fornecimento do objeto, no prazo
e forma estabelecidos no contrato e seus anexos;

Solicitar a substituigdo de qualquer profissional integrante das equipes de trabalho cuja atuagéo,
permanéncia ou comportamento sejam julgados inadequados, prejudiciais, inconvenientes ou
insatisfatorios pelo CRF-SP.

A Administragéo néo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela CONTRATADA com terceiros,
ainda que vinculados a execugdo do presente Termo de Contrato, bem como por qualquer dano causado a
terceiros em decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

A CONTRATADA deve cumprir todas as obrigagdes constantes no contrato e sua proposta, assumindo como
exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugéo do objeto e, ainda:

OBRIGAGOES DE ORDEM GERAL

10.1.1.

10.1.2.

10.1.3.

10.14.

Executar os servigos conforme especificagdes deste contrato e de sua proposta;

Corrigir ou tomar providéncias para resolugdo, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado
pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes
resultantes da execugao;

Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugéo do objeto, bem como por todo e
qualquer dano causado ao CRF-SP, devendo ressarcir imediatamente a Administragdo em sua
integralidade, ficando a CONTRATANTE autorizada a descontar da garantia, caso exigida no contrato,
ou dos pagamentos devidos 8 CONTRATADA, o valor correspondente aos danos sofridos;

Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem executados, em
conformidade com as normas e determinagdes em vigor;
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10.1.5.  Vedar a utilizagdo, na execugdo dos servigos, de empregado que seja familiar de agente publico
ocupante de cargo em comisséo ou fungéo de confianga no 6rggo CONTRATANTE, nos termos do
artigo 7° do Decreto n® 7.203, de 2010;

10.1.6. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal
ou acidente que se verifique no local dos servigos;

10.1.7. Prestar os esclarecimentos solicitados, bem como comunicar 8 CONTRATANTE, quaisquer fatos ou
anormalidades que porventura possam prejudicar o bom andamento ou o resultado final dos servigos.

10.1.8.  Promover a organizagéo técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los eficaz e
eficientemente, de acordo com os documentos e especificagdes que integram este contrato, no prazo
determinado;

10.1.9. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagéo pertinente, cumprindo as
determinagdes dos Poderes Publicos;

10.1.10.  Submeter previamente, por escrito, @ CONTRATANTE, para andlise e aprovagédo, quaisquer
mudangas nos métodos executivos que fujam as especificagdes técnicas deste contrato;

10.1.11.  Né&o permitir a utilizagao de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condigao de
aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagéo do trabalho do menor de dezoito
anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

10.1.12.  Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas
as condigdes de habilitagao e qualificacéo exigidas na licitagéo;

10.1.13.  Arcar com o 0nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o
atendimento do objeto da licitagéo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos
do § 1° do art. 57 da Lei n° 8.666, de 1993.

10.1.14.  Indicar preposto para representa-la durante a execugéo do contrato.

10.1.15.  Aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s acréscimos ou supressdes que se fizerem em até 25%
(vinte e cinco por cento), do valor inicial atualizado do contrato, sendo limitado em conformidade com
o artigo 65, paragrafo 1° da Lei n° 8.666/93, entendendo-se como contrato todos os instrumentos
mencionados no artigo 62, do mesmo diploma legal.

10.1.16.  Manter, durante toda a execugéo do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas,
todas as condigdes que culminaram em sua habilitagéo e qualificagéo na fase da licitagédo, mantendo—
se devidamente regularizada e apta a contratagdo com entidades publicas, devendo manter em
situagéo regular e com prazo de validade em vigor os seguintes documentos, que podem ser
solicitados a qualquer tempo pelo CONTRATANTE.

i- Regularidade Trabalhista (Certiddo Negativa de Débito Trabalhista ou Certiddo Positiva
de Débitos Trabalhistas com Efeito de Negativa);

i - Regularidade Fiscal Federal (Receita Federal do Brasil — Certiddo conjunta/FGTS e
INSS); e

ii - Regularidade Fiscal Estadual/Municipal (Receita Estadual/Distrital e Municipal).

10.1.17.  NAO apresentar, tanto para o CNPJ da CONTRATADA, como para o CPF do sécio majoritario, sangéo
que impega a contratagéo com entidades publicas registradas no:

i- SICAF;
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10.1.1.

Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS) da Corregedoria Geral da
Unido (CGU);

Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Improbidade Administrativa, mantido pelo
Conselho Nacional de Justiga — CNJ;

Cadastro de Licitantes inidoneos do Tribunal de Contas da Unido - TCU.

Manter o sigilo, seguranga e tratamento adequado das operagbes e dados pessoais, conforme
condi¢des a seguir:

10.1.1.1.

10.1.1.2.

10.1.1.3.

10.1.14.

10.1.1.5.

10.1.1.6.

A CONTRATADA devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados pessoais ou
sensiveis, informagdes, documentos, sejam tais informagdes tangiveis ou n&o, orais ou
escritas, bem como imagens ou videos, armazenados em meio fisico, midia eletrénica ou
ainda qualquer outro meio, que a ela venham ser confiados ou que venha ter acesso em
razdo do contrato, ndo podendo, sob qualquer pretexto, revela-los, divulga-los, reproduzi-
los ou deles dar conhecimento a quaisquer terceiros estranhos a este contrato, salvo os
previstos e autorizados pela LGPD. A manutengéo deste sigilo perdurara por 30 (trinta)
anos, apos o término dos servigos contratados, em observancia ao artigo 31, §1°, da Lei
n°®12.527/2011. Caso se verifique a quebra de sigilo das informagdes disponibilizadas pelo
CRF-SP, serao aplicadas as penalidades previstas na Lei n° 8.666/93 e no contrato, sem
prejuizo das sangdes penais cabiveis contidas na Lei n® 13.709/2018 e da comunicagéo a
Autoridade Nacional de Protegéo de Dados.

A CONTRATADA, na qualidade de Controladora, competira as decisdes referentes ao
tratamento dos dados pessoais de funcionarios e dependentes que contratarem seus
servicos, nos termos da Legislagéo de Prote¢éo dos Dados.

Nos termos do § 4° do art. 11 da LGPD, ¢ vedada a comunicagao ou o uso compartilhado
entre controladores de dados pessoais sensiveis referentes a saiide com objetivo de obter
vantagem econdmica, exceto nas hipoteses relativas a prestagéo de servigos de salde,
de assisténcia farmacéutica e de assisténcia a salide, desde que observado o § 5° deste
artigo, incluidos os servigos auxiliares de diagnose e terapia, em beneficio dos interesses
dos titulares de dados, e para permitir:

i- aportabilidade de dados quando solicitada pelo titular; ou

ii- as transagdes financeiras e administrativas resultantes do uso e da prestagéo dos
servicos de que trata este paragrafo.

Nos termos do § 5° do art. 11 da LGPD, é vedado as operadoras de planos privados de
assisténcia a saude o tratamento de dados de salde para a préatica de selegéo de riscos
na contratagdo de qualquer modalidade, assim como na contratagdo e exclusdo de
beneficiarios.

A CONTRATADA devera fornecer ao gestor do contrato, sempre que solicitado, no prazo
de 10 (dez) dias Uteis, todas as informagdes relacionadas ao tratamento de dados, isto €,
a todo e qualquer ato que abranja a coleta, produgao, recepgao, classificagéo, utilizagéo,
acesso, reprodugdo, transmissdo, distribuicdo, processamento, arquivamento,
armazenamento, eliminagdo, avaliagdo ou controle, modificagdo, comunicagao,
transferéncia, difus&o ou extragéo, incluindo eventuais cessdes a terceiros, dos dados dos
empregados da autarquia e seus dependentes, de forma que 0 CONTRATANTE analise a
adequagéo e a necessidade, além de outros principios contidos na Lei n® 13.709/2018.

Caso 0 CONTRATANTE ou qualquer dos seus empregados entenda que hé inobservancia

aos principios e diretrizes contidos na Lei n° 13.709/2018, determinara a readequag&o ou
restricdo dos dados dos seus empregados, no prazo de 05 dias Uteis, sob pena de
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aplicagdo das sangdes contidas no presente contrato, sem prejuizo de comunicagdo a
Autoridade Nacional de Prote¢éo de Dados.

10.1.1.7. A CONTRATADA sera responsavel, seja a titulo de dolo ou culpa, por qualquer vazamento
dos dados dos empregados da autarquia a que der causa, nos termos da Lei n°
13.709/2018 e do Codigo Civil.

10.1.1.8. A CONTRATADA (Controladora) deveréa indicar encarregado pelo tratamento de dados
pessoais, para fins de eventuais adequagdes aos ditames da Lei Geral de Protegao de
Dados, a pedido do CONTRATANTE.

10.1.1.9. Toda e qualquer adequagéo devera ser atendida no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, sob pena
de aplicagéo das sangdes contidas neste contrato, sem prejuizo de outras previstas na Lei
n°® 13.709/2018, além da comunicag&o a Autoridade Nacional de Protegéo de Dados.

OBRIGAGOES RELACIONADAS AO OBJETO DA CONTRATAGAO

10.1.2.  Apresentar, apos a assinatura do contrato, no prazo méaximo de 5 (cinco) dias Uteis, inscrigéo junto ao
Conselho Regional de Odontologia do Estado de Sao Paulo, bem como documento que comprove a
assungdo de seu responsavel técnico perante o CRO-SP.

10.1.2.1. A Inscrigdo no CRO-SP sera exigida somente para empresa com sede e/ou filiais no
estado de Séo Paulo.

10:1.3. Proceder as inclusbes e exclusdes de beneficiarios, respeitando as datas estabelecidas na
implantagdo do contrato para movimentagdes de fatura mensal.

10.14. Manter atualizadas informagdes sobre a rede credenciada ou referenciada, disponibilizando-as para
consulta dos beneficiarios.

10.1.5. Né&o cobrar nenhuma taxa adicional para confecgéo de cartbes de identificagéo, tanto no inicio, quanto
nas renovagdes ou vencimento dos cartdes no decorrer do Contrato.

10.1.6. Disponibilizar sistema informatizado (online), para administrar alteragdo, incluséo, exclusdo,
atualizagéo e manutengdo de dados cadastrais do CONTRATANTE e dos beneficiarios durante a
vigéncia do Contrato.

10.1.7. Dispor de equipe especializada para oferecer todo o suporte necessario, desde a implantagéo e,
posteriormente, ha manutengéo e gerenciamento do plano, disponibilizando canal de comunicagéo
continuo durante toda vigéncia contratual de modo a permitir a perfeita utilizagéo dos servigos
contratados. Caso solicitado pela CONTRATANTE, durante a implantagéo devera ser providenciado
plantdo presencial na sede do CRF-SP para esclarecimento de dividas dos usuarios.

10.1.8. Disponibilizar central de atendimento telefonica com quadro de pessoal habilitado para prestar as
informagdes dos sub topicos abaixo, bem como para realizar os devidos registros de atendimento
mediante fornecimento de protocolo de atendimento para cada ligagéo realizada:

a) Rede credenciada ou referenciada, atendimento de urgéncia e/ou emergéncia
e locais para realizagdo de exames;

b) Autorizagéo para realizagdo de procedimentos cirlrgicos em consultorios, e
clinicas.

10.1.9. Manter o dimensionamento de rede de atendimento a forma das exigéncias deste contrato, bem como
de acordo com a rede e grupo de municipios atendidos registrado junto a ANS.

10.1.10. A CONTRATADA ou os profissionais/estabelecimentos da rede credenciada ndo poderdo exigir
garantias tais como cheques, notas promissorias ou caugéo para o atendimento dos beneficiarios do
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11.

1k

12.

12.1.

13.

13.1.

13.2.

133.

plano de assisténcia odontologica, tampouco envolver beneficiarios em diligéncias eventualmente
realizadas junto as operadoras.

10.1.11.  Né&o promover a subcontratagao total ou parcial do objeto do Contrato.

10.1.12. A CONTRATADA deveré disponibilizar, em até 10 (dez) dias corridos ap6s o recebimento da base de
informagdes com os dados cadastrais necessarios, em caso de inclusdes, os codigos de identificagéo
dos beneficiarios da CONTRATANTE e, para as demais solicitagdes e exclusdes, devera a
CONTRATADA fazé-lo, respeitando os prazos para movimentagdes estabelecidos na implantagéo do
contrato.

10.1.13.  Proceder as inclusdes e exclusbes de beneficiario, no prazo méximo de 72 horas, contadas do
recebimento da solicitagio da Unidade de Gestéo de Pessoas (via e-mail ou sistemas).

10.1.14.  Emitir e enviar ao CRF-SP relatério de desempenho do contrato mensalmente, também sendo
admitida a disponibilizagdo em portal/site proprio da CONTRATADA, mediante acesso com uso de
login e senha pela CONTRATANTE.

10.1.15.  Fornecer os cartdes ou carteira de identificagéo de beneficiarios e dependentes do plano, sem 6nus,
no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, a contar da data da assinatura do contrato, e
posteriormente, 30 (trinta) dias antes da data do seu vencimento.

DA SUBCONTRATAGAO
Né&o sera admitida a subcontratagdo do objeto licitatorio.
DA ALTERAGAO SUBJETIVA

E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagdo da CONTRATADA com/em outra pessoa juridica, desde que sejam
observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagéo exigidos na licitagéo original; sejam
mantidas as demais clausulas e condigdes do contrato; ndo haja prejuizo a execugéo do objeto pactuado e haja
a anuéncia expressa da Administragéo a continuidade do contrato.

DO CONTROLE E FISCALIZAGAO DA EXECUGAO

Né&o obstante a CONTRATADA seja a Unica e exclusiva responsavel pela execugéo de todos os servigos, ao CRF-
SP é reservado o direito de, sem que de qualquer forma restrinja a plenitude dessa responsabilidade, exercer a
mais ampla e completa fiscalizagdo sobre o0s servigos, por funcionério indicado, podendo para isso:

13.1.1.  Acompanhar os servigos que serdo executados pela CONTRATADA, em qualquer de suas fases, sem
prévia comunicagéo.

13.1.2. Promover as diligéncias necessarias de forma a acompanhar a execugao do contrato;

13.1.3.  Tomar a deciséo final em todos e quaisquer assuntos relativos ao objeto contratado, levando-se em
conta a experiéncia, opinides e sugestdes da CONTRATADA;

13.14. Observar para que durante toda a vigéncia do contrato, seja mantida a compatibilidade com as
obrigagdes assumidas, as condi¢des de habilitagao e qualificagdes exigidas na contratagéo.

E assegurada ao CONTRATANTE a faculdade de exigir, a qualquer tempo, da CONTRATADA, documentagéo
que comprove o correto e tempestivo pagamento de todos os encargos previdenciarios, trabalhistas, fiscais e
comerciais decorrentes da execucgao deste contrato.

A fiscalizagéo e acompanhamento dos servigos prestados pela CONTRATADA serao feitos pelo Departamento
de Gestao de Pessoas, que reclamara junto ao representante ou preposto indicado a regularizagéo das eventuais
falhas ou irregularidades que forem verificadas, comunicando a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a
sua competéncia, tudo sem prejuizo das penalidades que se mostrarem cabiveis.
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134.

13.5.

13.6.

14.

14.1.

14.2.

143.

14.4.

14.5.

Nos termos do art. 67 Lei n° 8.666, de 1993, sera designado representante para acompanhar e fiscalizar a entrega
dos bens, anotando em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugéo e determinando o que
for necessario a regularizagéo de falhas ou defeitos observados.

13.4.1. O recebimento de material sera realizado em conformidade com o estabelecido nas Segdo | e Il do
Capitulo IV da Portaria CRF-SP n° 01, de 19 de janeiro de 2021.

Afiscalizagao de que trata este item néo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante
terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeigdes técnicas ou vicios redibitérios, e, na
ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Administragdo ou de seus agentes e prepostos, de
conformidade com o art. 70 da Lei n° 8.666, de 1993.

O representante da Administragdo anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugéo
do contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos funcionarios eventualmente envolvidos,
determinando o que for necessario & regularizagdo das falhas ou defeitos observados e encaminhando os
apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

DO PAGAMENTO

A contratante pagara mensalmente para a contratada os valores a seguir descrito para cada plano ofertado,
conforme adesdo dos colaboradores do CRF-SP, nos termos deste contrato:

VALOR UNITARIO MENSAL
ITEM PLANO (POR VIDA)
1 Especial 730 — Registro ANS n° 479.406/17-1 R$ 12,57
2 Especial com Ortodontia — Registro ANS n° 459.393/09-6 R$ 103,75
3 Magnum Integral 730 — Registro ANS n° 479.437/17-1 R$ 135,67

O pagamento sera realizado apds a completa execugéo dos servigos e/ou entrega dos itens, no prazo maximo de
até 21 (vinte e um) dias, contados a partir do recebimento ou disponibilizagéo on-line da nota fiscal ou fatura,
creditada em conta bancaria da CONTRATADA, mediante atesto do departamento gestor do contrato.

14.21. Caso seja devolvida por qualquer irregularidade quanto ao atesto ou documentalffiscal novo prazo de
21 (vinte e um) dias serd contado a partir de sua reapresentagéo, sem qualquer O6nus para o
CONTRATANTE, independentemente da data de vencimento.

A nota fiscal podera ser substituida por fatura ou documento equivalente, observada a legislagéo aplicavel.

No campo para descrigdo na nota fiscal a CONTRATADA devera informar os dados bancario para deposito,
fazendo constar o banco, niimero da agéncia e conta corrente ou poupanga, caso a CONTRATADA opte por esta
forma de pagamento.

14.41. Em caso de pagamento via boleto, a empresa devera observar as retengdes previstas nos subitens
abaixo.

Para emisséo da Nota Fiscal, a CONTRATADA devera observar a legislagéo fiscal vigente e suas alteragdes
subsequentes, especialmente a Instrugdo Normativa n° 1.234/2012 da Receita Federal, e suas alteragdes, que
dispde sobre a retengéo de fributos e contribuigdes nos pagamentos efetuados pelas pessoas juridicas que
menciona a outras pessoas juridicas pelo  fornecimento de bens e  servigos
(http://normas.receita.fazenda.gov.br/sijut2consulta/link.action?idAto=37200&visao=anotado), devendo fazer
constar no campo proprio da nota fiscal os percentuais de descontos e retengdes.

14.51. Caso a empresa seja optante pelo Regime Especial Unificado de Arrecadagdo de Tributos e
Contribuigdes devidos pelas Microempresas e Empresas de Pequeno Porte (Simples Nacional), de
que trata o artigo 12 da Lei Complementar n® 123/2006, em relagéo as suas receitas proprias, deveréo,
juntamente com a nota fiscal para pagamento, apresentar devidamente preenchido o Anexo IV da
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14.6.

14.7.

14.8.

14.9.

14.10.

14.11.

instrugdo Normativa a que se refere o item anterior.

Além do disposto no subitem acima, a CONTRATADA também deveréa observar a Lei Complementar n° 116/2003,
relativa ao Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza (ISS), bem como observar os regulamentos do
municipio correspondente no qual a empresa é prestadora de servigos, bem como no municipio do
estabelecimento tomador dos servigos (ou seja, do municipio da unidade CONTRATANTE) para que as notas
fiscais sejam devidamente escrituradas e o recolhimento ocorra em conformidade as disposigdes legais,
considerando o prazo constante do item 14.2, devendo o mesmo considerar também o vencimento do
recolhimento do referido imposto e fazer o percentual correspondente constar do campo préprio da nota fiscal.

14.6.1. No caso de prestagéo de servigos, sujeitos a retengéo de ISS, a nota fiscal que néo for entregue ao
CONTRATANTE dentro do proprio més da prestagao, deve ser entregue até o 1° (primeiro) dia Util do
més subsequente, sob pena de arcar com os 6nus decorrentes, conforme disposto no subitem abaixo.

14.6.2. Caso a CONTRATADA nao observe o prazo para recolhimento do ISS e o término da contagem do
prazo disposto no subitem acima ultrapasse o prazo para recolhimento do mesmo, o valor de possiveis
penalidades, multas e afins, serdo abatidos do valor liquido a ser pago a empresa, ndo sendo o
CONTRATANTE onerado com tais custos de forma alguma.

A nota fiscal ou fatura devera estar obrigatoriamente acompanhada da comprovagéo da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante
consulta aos sitios eletronicos oficiais ou @ documentagéo mencionada no art. 29 da Lei n° 8.666, de 1993.

14.71. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da CONTRATADA, deverdo ser
tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da Instrugéo Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018.

Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes & contratagdo, ou, ainda,
circunstancia que impega a liquidagéo da despesa, como, por exemplo, obrigag&o financeira pendente, decorrente
de penalidade imposta ou inadimpléncia, o0 pagamento ficara sobrestado até que a CONTRATADA providencie as
medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a ap6s a comprovagao da regularizagéo
da situagéo, ndo acarretando qualquer 6nus paraa CONTRATANTE.

A Nota Fiscal ou Fatura devera ser entregue no Departamento de Licitagdes e Contratos do CRF-SP, localizado
na Rua Capote Valente, 487 — 3° andar — Jardim América — CEP: 05.409-001 — S&o Paulo — SP, nos dias Uteis,
no horario das 08h30 horas as 17h30, impreterivelmente, podendo ser recusado a entrega caso ndo seja cumprido
0 horario determinado.

14.9.1. No caso da emissdo e do envio de Nota Fiscal Eletronica, deverdo ser utilizados os seguintes
enderegos eletrénicos:

a) Departamento de Licitagdes e Contratos - licitacoes@crfsp.org.br; e
b) Departamento de Gestéo de Pessoas: gp@crfsdp.org.br.

Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA nao tenha concorrido, de alguma
forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensagéo financeira devida pela CONTRATANTE, entre
a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela, é calculada mediante a aplicagdo da seguinte formula:

EM=1xN x VP, sendo:

EM = Encargos moratdrios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensagéo financeira = 0,00016438, assim apurado:

[ =0,00016438

1= (TX) 1=(6/100)/365 TX = Percentual da taxa anual = 6%

O CONTRATANTE efetuara o pagamento o objeto contratado somente a CONTRATADA, vedada sua negociagéo
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com terceiros.

14.12. Caso ocorra, serdo abatidos do valor da Nota Fiscal ou Fatura devido 8 CONTRATADA, os custos com
deslocamentos, hospedagens e afins, de advogado e preposto do CONTRATANTE para defesa em agdes
trabalhistas diversas, propostas por funcionarios da CONTRATADA.

14.12.1.  Somente ndo sera aplicada a CONTRATADA a providéncia descrita no subitem acima caso elabore a
respectiva defesa ou medida judicial cabivel, mediante substabelecimento, submetendo-a
obrigatoriamente ao crivo do CONTRATANTE.

14.13. O CRF-SP ¢ considerado consumidor final e, portanto, devera a CONTRATADA obedecer ao fixado no artigo.
155, § 2°, inciso VI, da Constituicdo Federal do Brasil.

15. DO REAJUSTE
15.1. Os pregos séo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a apresentagéo das propostas.
15:41. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitagio da CONTRATADA, os pregos
contratados poderdo sofrer reajuste apos o interregno de um ano, aplicando-se o indice IPCA/IBGE

exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

15.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos
financeiros do Ultimo reajuste.

15.3. No caso de atraso ou ndo divulgagéo do indice de reajustamento, o CONTRATANTE pagara @ CONTRATADA a
importancia calculada pela Ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja
divulgado o indice definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar meméria de calculo referente ao
reajustamento de pregos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

154. Nas aferigdes finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.

15.5. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser
utilizado, sera adotado, em substituicéo, o que vier a ser determinado pela legislagéo entéo em vigor.

15.6. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

15.7. O reajuste sera realizado por apostilamento.
16. DA POSSIBILIDADE DE REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO
16.1. Caso a sinistralidade anual seja superior a 70%, o valor pactuado podera ser revisto mediante solicitagéo da

CONTRATADA, com, no minimo, 30 (trinta) dias de antecedéncia, e vistas @ manutengao do equilibrio econdmico-
financeiro contratual, na forma do artigo 65, Inciso Il, da alinea “d”, da Lei 8.666/93, observadas as condigtes
subsequentes.

16.1.1. Considerar-se-a a seguinte formula para calculo da sinistralidade verificada no periodo, devendo a
CONTRATADA comprovar os custos individuais de cada grupo de despesas:

SA=(S1+8S2+S3+84)+R

16.1.1.1. Na féormula acima, SA representa a Sinistralidade Anual; S1 representa as despesas
assistenciais (honorarios médicos + diagnosticos + terapéuticos); S2 representa as
despesas hospitalares (taxas + diarias); S3 representa as despesas com materiais,
medicamentos, orteses e proteses; S4 representa as despesas com reembolsos € R
representa a receita da CONTRATADA (valor total recebimento no periodo).
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16.2.

17.

17.1.

17.2.

17.3.

16.1.2.

16.1.3.

O indice aplicavel para o reequilibrio do contrato sera obtido a partir da seguinte férmula, em que: IR
representa o indice de reequilibrio e SA representa a sinistralidade anual.

IR = (SA/0,7) - 1

Incumbira @ CONTRATADA a demonstragéo do célculo da sinistralidade e da meméria do célculo
respectivo, sendo necesséria planilha de custo detalhada e demonstrativo da variagéo de sinistralidade
ocorrida no periodo, como pré-requisito da reviséo do prego.

O valor do reembolso previsto no item 8 do devera ser reajustado anualmente conforme o mesmo percentual
aplicado para o reajuste do contrato.

DA GARANTIA DE EXECUGAO

O adjudicatéario, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, apds a assinatura do Termo de Contrato ou aceite do
instrumento equivalente, prestara garantia equivalente a 5% (cinco por cento) do valor do Contrato, que sera
liberada de acordo com as condigdes previstas neste contrato, conforme disposto no art. 56 da Lei n° 8.666, de
1993, desde que cumpridas as obrigagdes contratuais.

Cabera ao Contratado optar por uma das seguintes modalidades de garantia:

17.21.

17.2.2.

17:2.3.

CAUCAO EM DINHEIRO OU EM TiTULOS DA DiVIDA PUBLICA, devendo estes ter sido emitidos

sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagdo e de custodia
autorizado pelo Banco Central do Brasil e avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme definido
pelo Ministério da Fazenda;

SEGURO-GARANTIA, contendo:

17.2.2.1.

17.22.2.

17.22.3.

Apolice em que o CONTRATANTE deveré ser indicado como beneficiario;

Prazo de validade, que devera corresponder ao periodo de vigéncia do contrato, acrescido
de 3 (trés) meses, devendo ser tempestivamente renovado se estendida ou prorrogada
essa vigéncia;

Clausula que assegure o pagamento, independente de interpelagéo judicial, caso a
CONTRATADA néo cumpra as obrigagdes decorrentes da execugéo do contrato.

FIANCA BANCARIA, contendo:

17.2.31.

17.23.2.

17.233.

Prazo de validade, que devera corresponder ao periodo de vigéncia do contrato, acrescido
de 03 (trés) meses, devendo ser tempestivamente renovada se estendida ou prorrogada
a vigéncia do contrato;

Expressa afirmagao do fiador de que, como devedor solidario, faré o pagamento ao CRF-
SP, independentemente de interpelagdo judicial, caso o afiangado ndo cumpra as
obrigagdes decorrentes da execugéo do contrato;

Renuncia expressa do fiador ao beneficio de ordem e aos direitos previstos nos artigos
827 e 838 do Cadigo Civil.

A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da CONTRATANTE, conforme dados bancarios a seguir
descrito:

Favorecido: Conselho Regional de Farmacia do Estado de Séo Paulo — CRF-SP
CNPJ: 60.975.075/0001-10

001 - Banco do Brasil S/A

Agéncia n° 1897-X — Conta Corrente n° 300.671-9
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174.

17.5.

17.6.

17.7.

17.8.

17.9.

17.10.

17.11.

17.12.

17.13.

17.3.1. Uma vez realizada a ftransagéo, devera ser enviado o respectivo comprovante para o enderego
eletronico licitacoes@crfsp.org.br.

Caso a garantia oferecida pela CONTRATADA evidencie qualquer impropriedade ou incorregdo em seu teor ou
origem, ou se for utilizada no pagamento de quaisquer obrigagdes, incluindo a indenizagéo de terceiros, a
CONTRATANTE podera, a qualquer tempo, exigir sua regularizagéo ou substituicdo no prazo maximo e
improrrogavel de 5 (cinco) dias Uteis, contados do recebimento da referida notificagéo.

A falta de atendimento a convocagdo para regularizagdo ou substituigdo da garantia na forma e prazo
especificados no subitem anterior sujeitara a CONTRATADA as seguintes consequéncias:

a) retengdo dos pagamentos que lhe sejam devidos, para recomposi¢do da garantia, na modalidade
caugao em dinheiro; ou

b) caracterizagdo de inexecugdo contratual, ensejando a consequente aplicagdo das penalidades
previstas neste contrato e, ainda, a rescis@o do ajuste com fundamento no artigo 78 da Lei n° 8.666,
de 1993.

Cabera a Administragéo decidir motivadamente entre a retengéo de pagamentos para recomposigéo da garantia
ou a caracterizagao da inexecugéo contratual.

A CONTRATANTE podera utilizar a garantia, a qualquer momento, para se ressarcir das despesas decorrentes
de quaisquer obriga¢des inadimplidas da CONTRATADA.

17.71.  Agarantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:
17.7.1.1.  Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato;

17.7.1.2.  Prejuizos diretos causados a Administragdo decorrentes de culpa ou dolo durante a
execugdo do contrato;

17.7.1.3. Multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administragdo a CONTRATADA; e

17.7.1.4. Obrigagdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza, ndo adimplidas pela
CONTRATADA, quando couber.

A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados no item anterior,
observada a legislagéo que rege a matéria.

No caso de alteragéo do valor do contrato, ou prorrogagao de sua vigéncia, a garantia devera ser readequada ou
renovada nas mesmas condi¢des.

Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigagéo, a CONTRATADA
obriga-se a fazer a respectiva reposigdo no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, contados da data em que for
notificada.

17.10.1.  Em caso da néo reposigéo da garantia pela CONTRATADA, fica autorizada ao CONTRATANTE reter
os pagamentos devidos até o cumprimento do subitem acima.

A CONTRATANTE executara a garantia na forma prevista na legislagéo que rege a matéria.

A garantia prestada pelo Contratado sera liberada ou restituida apds a execugéo do contrato e, quando em
dinheiro, atualizada monetariamente (artigo 56, §4° da Lei n° 8666/93).

A devolugéo da garantia ndo isenta a CONTRATADA das responsabilidades previstas no artigo 618 do Codigo
Civil Brasileiro.
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18.

18.1.

18.2.

18.3.

DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n® 10.520, de 2002, a CONTRATADA que:

18.1.1. Nao assinar o termo de contrato ou aceitar/retirar o instrumento equivalente, quando convocado dentro
do prazo de validade da proposta;

18.1.2. Né&o assinar a ata de registro de pregos, quando cabivel;

18.1.3. Apresentar documentagéo falsa;

18.14. Deixar de entregar os documentos exigidos no certame;

18.1.5. Ensejar o retardamento da execugéo do objeto;

18.1.6. Nao mantiver a proposta;

18.1.7. Cometer fraude fiscal;

18.1.8. Comportar-se de modo inidoneo;

No que couber, as infragdes capituladas na Lei 10.520/2002, prévias a formalizagdo da contratagdo, serdo
apenadas com o impedimento de licitar e o descredenciamento do SICAF pelo prazo de até 5 anos.

Pela inexecugéo total ou parcial do objeto da contratagéo, a Administragéo pode aplicar a CONTRATADA as

seguintes sangdes:

18.3.1.  Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigagdes contratuais
consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que néo acarretam prejuizos significativos para

0 servigo contratado;
18.3.2. Multa:
18.3.2.1.  Moratdria de 1% (um por cento) por dia sobre o valor adjudicado ou contratado, o que vier

18.3.2.2.

18.3.2.3.

18.3.2.4.

18.3.2.5.

18.3.2.6.

por Ultimo, em caso de atraso na execugéo dos servigos, limitada a incidéncia a 15 (quinze)
dias. Apos o décimo quinto dia e a critério da Administragéo, no caso de execugéo com
atraso, podera ocorrer a ndo-aceitagdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipotese,
inexecugao total da obrigagdo assumida, sem prejuizo da resciséo unilateral da avenga;

Moratéria de 0,2% (dois décimos por cento) do valor total do contrato por dia de atraso na
apresentagdo dos registros no Concelho Regional de Odontologia de S&o Paulo,
observado o maximo de 5% (cinco por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias
autorizara a CONTRATANTE, se o caso, a promover a rescisao do contrato;

Moratéria de 0,2% (dois décimos por cento) do valor total do contrato por dia de atraso na
apresentagéo da garantia (seja para reforgo ou por ocasiéo de prorrogagéo), observado o
maximo de 5% (cinco por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizara a
CONTRATANTE, se o caso, a promover a rescisdo do contrato;

Moratéria de 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme
detalhnamento constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e

Compensatéria de 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de atraso na
execugdo do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem acima, ou de inexecugéo
parcial da obrigagéo assumida;

Compensatoria de 30% (trinta por cento) sobre o valor total do contrato, em caso de
inexecucao total da obrigagéo assumida;
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18.4.

18.5.

18.6.

18.3.2.7. As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes
entre si.

18.3.3.  Suspensao temporaria de participagao em licitagdo e impedimento de contratar com o CRF-SP, por
prazo nao superior a dois anos;

18.34. Impedimento de licitar e contratar com a Unido com o consequente descredenciamento no SICAF
pelo prazo de até cinco anos;

18.3.4.1. A Sangéo de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem também é aplicavel
em quaisquer das hipoteses previstas como infragéo administrativa no subitem 18.1.

18.3.5.  Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo PUblica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a
propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a CONTRATADA
ressarcira CONTRATANTE pelos prejuizos causados;

As sangdes previstas nos subitens 18.3.1, 18.3.3, 18.3.4 e 18.3.5 poderéo ser aplicadas & CONTRATADA
juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

Para efeito de aplicagdo de multas, as infragdes séo atribuidos graus, de acordo com as tabelas 1 e 2:

TABELA 1
(1] CORRESPONDENCIA
0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

o-u-pwm_xg

TABELA 2

INFRACAO

ITEM DESCRICAO GRAU INCIDENCIA

1 Permitir situacdo que crie a possibilidade de causar
dano fisico, lesdo corporal ou consequéncias letais.

Suspender ou interromper, salvo motivo de forga maior

5 Por ocorréncia

Por dia e por unidade de

2 ) . : 4 .
ou caso fortuito, 0s servicos contratuais. atendimento
Encaminhar ou manter funcionério sem qualificagéo .
3 i 3 Por empregado e por dia
para executar os servicos contratados.
Recusar-se a executar servico determinado pela . .
4 N L 2 Por servico e por dia
fiscalizagdo, sem motivo justificado.
Para os itens a seguir, deixar de:
Cumprir  determinacdo  formal ou  instrugdo 5
5 P ¢ ¢ 2 Por ocorréncia

complementar da fiscalizagéo.
6 Cumprir os prazos estabelecidos no contrato. 3 Por dia e por ocorréncia
Indicar e manter durante a execugéo do contrato os
prepostos previstos no contrato;

Substituir empregado que tenha conduta inconveniente
ou incompativel com suas atribuigdes.

Cumprir quaisquer dos itens do contrato nao previstos
9 nesta tabela de multas, apds reincidéncia formalmente 3 Por item e por ocorréncia;
notificada pelo 6rgéo fiscalizador.

f Por ocorréncia

2 Por ocorréncia

Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, Il e IV da Lei n° 8.666, de 1993, as empresas ou profissionais
que:

Pagina 23 de 26



C RF S P Conselho Regional de Farmacia
- do Estado de Sio Paulo

Rua Capote Valente, 487 — Jardim América - CEP 05409-001 — S&o Paulo — SP

Fone (0..11) 3067-1450 — Fax (0..11) 3064-8973 — Home Page: http://www.crfsp.org.br

18.1.

18.2.

18.3.

18.4.

18.5.

18.6.

18.7.

18.8.

18.6.1.  Tenham sofrido condenagéo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de
quaisquer tributos;

18.6.2.  Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagéo;

18.6.3. Demonstrem n&o possuir idoneidade para contratar com a Administragéo em virtude de atos ilicitos
praticados.

A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que assegurara o
contraditério e a ampla defesa @ CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto na Portaria CRF-SP n°
04, de 2021 (http://www.crfsp.org.br/legisla%C3%A7%C3%A3o/crf-sp/portarias.html?layout=edit&id=11680), Lei
n° 8.666, de 1993, e subsidiariamente na Lei n® 9.784, de 1999.

As multas devidas e/ou prejuizos causados a CONTRATANTE ser&o deduzidos do valor liquido, ap6s a liquidagéo
das obrigag@es tributarias, de qualquer fatura ou crédito existente no CRF-SP, em favor da CONTRATADA.

18.2.1. Caso a CONTRATANTE determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias
corridos, a contar da data do recebimento da comunicagéo enviada pela autoridade competente.

Caso a multa seja superior ao crédito eventualmente existente, a diferenga sera cobrada administrativamente ou
judicialmente.

A autoridade competente, na aplicagéo das sangdes, levara em consideragéo a gravidade da conduta do infrator,
o carater educativo da pena, bem como o dano causado & Administragéo, observado o principio da
proporcionalidade.

Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, se houver indicios de pratica de infragéo administrativa
tipificada pela Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo @ administragdo publica nacional ou
estrangeira, copias do processo administrativo necessarias a apuragao da responsabilidade da empresa deveréo
ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e deciséo sobre a eventual
instauragéo de investigagdo preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagéo - PAR.

A apuragdo e o julgamento das demais infragbes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a
Administragéo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, seguirdo
seu rito normal na unidade administrativa.

O processamento do PAR nao interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos para
apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragéo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido
por pessoa juridica, com ou sem a participagéo de agente pUblico.

Em caso de aplicagéo de penalidade, a CONTRATADA sera notificada e sera concedido o prazo de 05 (cinco)
dias Uteis para apresentagdo de defesa prévia. Em caso de manutengéo da penalidade imposta, a empresa sera
notificada e facultado novo prazo de 05 (cinco) dias Uteis para interposigéo de recurso.

18.8.1. As razdes e eventuais contrarrazées deverdo ser protocoladas, em via original, no horario das 08h30
as 17h30, em dias Uteis, no Departamento de Atendimento, localizado na Rua Capote Valente, 487 —
térreo — Jardim América — CEP: 05.409-001 — S&o Paulo — SP.

18.8.2. A apresentagdo de defesa prévia elou interposigéo de recurso podera ser realizada através do
enderego eletronico licitacoes@crfsp.org.br, desde que atendido o seu prazo original, previsto no item
20.13, e que os documentos em vias originais sejam protocolados em até 05 (cinco) dias Uteis,
contados da data em que se encerraria o prazo da defesa prévia e/ou do recurso.

18.8.2.1. O descumprimento do subitem acima acarretara na intempestividade da defesa/recurso,
exceto se os documentos apresentados por meio eletronico, contiverem assinatura por
meio de plataforma eletronica, ou outro meio eletrdnico, com ou sem a utilizagéo de
certificado digital emitida no padrao estabelecido pela ICP-Brasil, nos termos do Decreto
n° 8.539/2015.
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18.9.

19.

19.1.

20.

20.1.

20.2.

21.

21.1.

21.2.

22,

22.1.

18.8.3.  Quemfizer uso de sistema de transmisséo torna-se responsavel pela qualidade e fidelidade do material
transmitido, e pelo seu protocolo conforme estabelecido no subitem acima.

As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.

DA ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS

O custo estimado da contratagéo sera tornado pUblico apenas e imediatamente apds o encerramento do envio de
lances.

DAS ORIENTAGOES ANTICORRUPGAO

Na execugéo do presente contrato é vedado ao CONTRATANTE e a CONTRATADA e/ou a empregado seu, e/ou
a preposto seu, e/ou a gestor, e/ou fiscal seu:

a) Prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a agente pUblico ou a quem
quer que seja, ou a terceira pessoa a ele relacionada;

b) Criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para celebrar o presente contrato;

C) Obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificagdes ou prorrogagdes do
presente contrato, sem autorizagdo em lei, no ato convocatorio da licitagdo publica ou nos respectivos
instrumentos contratuais;

d) Manipular ou fraudar o equilibrio econdmico-financeiro do presente contrato; ou

e) De qualquer maneira fraudar o presente contrato; assim como realizar quaisquer agdes ou omissdes
que constituam prética ilegal ou de corrupgéo, nos termos da Lei n° 12.846/2013 (conforme alterada),
do Decreto n° 8.420/2015 (conforme alterado), do U.S. Foreign Corrupt Practices Act de 1977
(conforme alterado) ou de quaisquer outras leis ou regulamentos aplicaveis (“Leis Anticorrupgao”),
ainda que nao relacionadas com o presente contrato.

Para a execugéo deste contrato, nenhuma das partes poderé oferecer, dar ou se comprometer a dar a quem quer
que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por conta propria quanto por
intermédio de outrem, qualquer pagamento, doagéo, compensagéo, vantagens financeiras ou néo financeiras ou
beneficios de qualquer espécie que constituam pratica ilegal ou de corrupgéo, seja de forma direta ou indireta
quanto ao objeto deste contrato, ou de outra forma a ele néo relacionada, devendo garantir, ainda, que seus
prepostos e colaboradores ajam da mesma forma.

DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS

O crédito orgamentério para atender as despesas decorrentes desta licitagdo esta consignado no orgamento para
0 exercicio 2022 e correra a conta de Plano Odontologico — Elemento de despesa: 6.2.2.1.1.01.04.01.004.

Sempre que a vigéncia do contrato ultrapassar a vigéncia dos respectivos créditos orgamentérios, sera
providenciada dotagéo orgamentéria propria para cobertura do periodo subsequente.

DA VIGENCIA

O presente contrato de prestagéo de servigos por tempo determinado tera vigéncia pelo periodo de 12 (doze)
meses, com inicio em 12 de setembro de 2022 e término em 11 de setembro de 2023, podendo ser prorrogado
em conformidade com o artigo 57, inciso Il da Lei n® 8.666/1993.

22.11. A contagem do prazo de vigéncia ter4 como termo inicial a data determinada pela administragéo em

sua minuta, e encerrara no dia anterior a data inicial do ano seguinte, sendo a primeira contagem de
12/09/2022 a 11/09/2023.
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23. DA PUBLICIDADE DO CONTRATO

23.1. As partes aqui descritas possuem ciéncia e desde ja concordam que a minuta deste instrumento sera divulgada
no Portal da Transparéncia do Conselho Regional de Farmacia do Estado de S&o Paulo, observadas as
disposi¢des da Lei Geral de Protegao de Dados (LGPD) - Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018.

24. FORO

241. Fica eleito o foro da subsegéo judiciaria de S&o Paulo (Justiga Federal), como Unico e competente para processar
qualquer questéo oriunda deste contrato, com renlincia expressa de qualquer outro por mais privilegiado que seja.

E por estarem assim justos e contratados, assinam o presente instrumento em 02 (duas) vias de igual teor e forma, para um
s06 e Unico fim, juntamente com as testemunhas presentes ao ato.

Séo Paulo, 24 de agosto de 2022.

Pelo CONTRATANTE: Pela CONTRATADA:
Assinado eletronicamente Assinado eletronicamente
Dr. Marcelo Polacow Bisson Claudio Luiz Martins Aboud
Presidente Diretor Administrativo / Financeiro

Assinado eletronicamente

Dra. Danyelle Cristine Marini
Diretora Tesoureira

Testemunha Testemunha
Nome: Elizabeth Adaniya L — Adriana Rachid de Paula Reino
Assinatura - Assinado eletronicamente it ° Assinado eletronicamente
ELABORADO E CONFERIDO POR: CONFERIDO E APROVADO POR: CONFERIDO E APROVADO POR:
Assinado eletronicamente Assinado eletronicamente Assinado eletronicamente
Mariana Dias Torres Carriel Adenilson Amaral Leandro Funchal Pescuma
Departamento de Licitagdes e Contratos Departamento de Gestédo de Pessoas OAB-SP n° 315.339

Consultoria Juridica
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