C RF S P Conselho Regional de Farmacia
- do Estado de Sao Paulo

Rua Capote Valente, 487 — Jardim América - CEP 05409-001 — S&o Paulo — SP

Fone (0..11) 3067-1450 — Fax (0..11) 3064-8973 — Home Page: http://www.crfsp.org.br

PROCESSO ADMINISTRATIVO N.° 117/2013
PREGAO ELETRONICO N.° 075/2013

CONTRATAGCAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTAGCAO DE SERVIGO DE MANUTENGAO
PREVENTIVA E CORRETIVA DE PABX NEC MODELO SV 8100 E DE SEUS PERIFERICOS PARA O
CONSELHO REGIONAL DE FARMACIA DO ESTADO DE SAO PAULO - CRF-SP

De ordem do Sr. Presidente do Conselho Regional de Farmacia do Estado de Sdo Paulo — CRF/SP, Autarquia
Federal, instituido pela Lei n° 3.820/60, por intermédio de seu pregoeiro instituido pela Portaria n° 25, de
07/02/2013, torna publico, para conhecimento de quantos possam interessar, que se fara realizar licitagéo na
modalidade de “PREGAO ELETRONICO’, do tipo “MENOR PRECOQ?”, que sera regida pelo disposto no Decreto
n® 5.450, de 31/05/2005, Lei n® 10.520, de 17/07/2002, e da Lei n° 8.666/93, atualizada pela Lei n° 8.883/94 e
pela Lei n° 9.648/98, de acordo com as disposigdes que seguem:

1. DO DIA, HORA E LOCAL DA ABERTURA

1.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-a em sessao publica, por meio da Internet, mediante condigdes
de seguranga - criptografia e autenticagéo - em todas as suas fases, dirigida pelo pregoeiro designado, a
ser realizada de acordo com a legislagdo mencionada no predmbulo deste Edital conforme indicado
abaixo:

Encerramento do recebimento da proposta: 12/12/2013 as 10:00 horas.
Data e horario da abertura das propostas: 12/12/2013 as 10:00 horas.
Inicio da sessao de disputa de pregos: 12/12/2013 as 10:30 horas.
Referéncia de tempo: Sera observado o horario de Brasilia (DF).

Local: www.licitacoes-e.com.br

1.2. Ocorrendo decretacdo de feriado ou qualquer fato superveniente que impeca a realizagéo do certame na
data marcada, ela sera, automaticamente, transferida para o primeiro dia util subsequente ao ora fixado.

1.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no Aviso e durante a Sessdo Publica observarao
obrigatoriamente o horario de Brasilia — DF e, dessa forma, serdo registradas no sistema eletrénico e
na documentacéo relativa ao certame.

2. DO OBJETO

2.1. A presente licitagdo tem por finalidade a “Contratagcdo de empresa especializada na prestagéao de servigo
de manutencédo preventiva e corretiva de PABX NEC modelo SV 8100 e de seus periféricos para o
Conselho Regional de Farmacia do Estado de Sdo Paulo — CRF-SP” em conformidade com o OBJETO —
ANEXO I.

3. DAS CONDIGOES PARA PARTICIPAR
3.1. Poderdo participar do presente pregdo todos os interessados pertencentes ao ramo de atividade
pertinente ao objeto da licitagdo e que comprovem possuir os requisitos minimos de qualificagédo, para a
execugdo dos servigos, em especial os relativos a prova de habilitagéo juridica, prova de qualificagao
técnica e prova de regularidade fiscal e trabalhista.

3.2. A participagéo neste certame implica a aceitagcéo de todas as condi¢des estabelecidas neste instrumento
convocatorio.

3.3.  Na&o sera permitida a participagéo neste certame das empresas:

a) Cuja faléncia tenha sido decretada, estejam sob concordata, recuperagdo judicial/extrajudicial,
concurso de credores, dissolugédo ou tenham sido suspensas de licitar com o Conselho Regional
de Farmacia do Estado de Sio Paulo;

b) Que tenham sido declaradas iniddneas por qualquer 6rgdo ou entidade das Administragdes
Publicas Federal, Estadual ou Municipal;
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4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

c) Que tenham em seu quadro empregados menores de 18 (dezoito) anos efetuando trabalho
noturno, perigoso ou insalubre ou, ainda, empregados com idade inferior a 16 (dezesseis) anos
efetuando qualquer trabalho, salvo na condigéo de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos.

d) Constituidas em forma de consércio; e
e) Estrangeiras que ndo estejam devidamente constituidas no Brasil.
4. DA REPRESENTAGAO E CREDENCIAMENTO

O credenciamento dar-se-a pela atribuicao de chave de identificagdo e de senha, pessoal e intransferivel,
para acesso, obtidas nas agéncias do Banco do Brasil S.A. Os interessados em se credenciar no
aplicativo poderdo obter maiores informagdes junto ao Banco do Brasil S.A. ou no sitio eletrdnico
www.licitacdes-e.com.br.

O credenciamento do Licitante, bem assim a sua manutengdo, dependera de registro cadastral
atualizado no sistema de licitagdes do Banco do Brasil S.A., que também sera requisito obrigatério para
fins de habilitagao.

O credenciamento junto ao provedor do sistema implicara na responsabilidade legal do Licitante ou de
seu representante legal e na presuncdo de sua capacidade técnica para realizacdo das operagdes
inerentes ao pregao eletronico.

O uso da senha de acesso pelo Licitante € de sua responsabilidade exclusiva, incluindo qualquer
transacao efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao CRF-SP ou ao Banco do
Brasil S.A., a responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por
terceiros.

A chave de identificagcdo e a senha terdo validade de 01 (um) ano e poderéo ser utilizadas em qualquer
Pregao Eletrénico, salvo, quando, devidamente justificado, forem canceladas por solicitagdo do
credenciado ou por iniciativa do Branco do Brasil.

As “Microempresas”, “Empresas de Pequeno Porte” e Cooperativas, para exercerem o direito de
preferéncia estabelecido na Lei Complementar n.° 123/06 e na Lei n° 11.488/07, deverao cadastrar no
sistema Licitagbes-e o tipo de segmento de empresa que representam, sob pena de ndo fruigdo do
direito.

4.6.1. No caso de empresa vencedora do certame, no ato da apresentagdo da documentagéo via e-
mail e em copia original, deveréo apresentar comprovagao de suas condi¢cdes de Microempresa,
Empresa de Pequeno Porte ou Cooperativa, por meio de certiddo atualizada no Registro de
Empresas Mercantis ou no Registro Civil de Pessoas Juridicas, conforme o caso.

5. DA CONEXAO COM O SISTEMA E ENVIO DAS PROPOSTAS

A participacéo neste Pregao Eletrénico dar-se-a por meio da conexao do Licitante ao sistema eletrénico,
pela digitacdo de sua senha privativa e pelo subsequiente encaminhamento da proposta de pregos.

511 Caso o Licitante opte em enviar proposta em documento anexo, devera ser encaminhado sem
identificagdo do fornecedor, timbres, ou outro meio de identificagao.

O Licitante sera responsavel por todas as transagbes que forem efetuadas em seu nome no sistema
eletrénico, assumindo suas propostas e seus lances como firmes e verdadeiros.

Incumbira ao Licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessao publica do
pregao eletrénico, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negoécios diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

Como requisito para a participagdo no pregao eletronico o Licitante devera manifestar, sob as penas da

lei, em campo préprio do sistema eletrdnico, o pleno conhecimento e atendimento as exigéncias de
habilitagdo previstas neste edital.
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5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

5.10.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

6.10.

6.11.

No valor total do lote devem estar inclusos todos encargos financeiros ou previsao inflacionaria, incluindo
o montante da mao-de-obra, materiais e equipamentos necessarios a execugao dos servigos, encargos
trabalhistas, sociais, previdenciarios e fiscais, incluindo-se no prego quaisquer despesas que decorram
da execucao do objeto do certame, cabendo ao CRF-SP pagar somente pelo objeto ora licitado.

No caso da licitagdo possuir mais de um lote, o licitante ndo estéa obrigado a cotar todos eles, porém, em
cada lote ofertado deverdo estar incluidos todos os respectivos itens que o compdem, sob pena de
desclassificagao.

Seréo desclassificadas as propostas que ndo atendam as exigéncias do ato convocatorio.

N&o sera levada em consideracéo proposta que contenha vantagem ndo prevista neste edital, inclusive
aquela caracterizada por valor baseado nas ofertas dos demais licitantes.

E facultada & Administracdo, em qualquer fase da licitagdo, a promogdo de diligéncia destinada a
esclarecer ou a complementar a instrugao do processo, vedada a inclusao posterior de documento ou
informagado que deveria constar originariamente da proposta, nos termos do artigo 43, § 3° da Lei
n° 8.666/93.

As propostas terdo validade de 60 (sessenta) dias, contados da data da abertura da sessdo publica
estabelecida no Preambulo deste edital.

6. DA ABERTURA DAS PROPOSTAS E DA FORMULAGAO DOS LANCES
A partir da data e horario previsto no edital tera inicio a sess&o publica do Pregao Eletronico.

O certame sera conduzido pelo Pregoeiro ao qual cabera a abertura e o exame das propostas iniciais de
precos, apresentadas por meio eletrdnico, desclassificando aquelas que ndo estejam em conformidade
com os requisitos estabelecidos no edital.

Apo6s a analise das propostas, o pregoeiro divulgara, por meio do sistema eletrdnico, aquelas aceitas,
convidando os licitantes a apresentarem lances.

As licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, sendo aceitos somente aqueles cujos valores forem
inferiores ao do ultimo registrado no sistema.

Nao serdo aceitos dois ou mais lances do mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.

Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do
menor lance registrado, ndo sendo identificado o autor do lance.

Durante a fase de lances, o Pregoeiro podera excluir, justificadamente, lance cujo valor seja
manifestamente inexequivel.

Os lances apresentados e levados em consideragao para efeito do julgamento serdo de exclusiva e total
responsabilidade do licitante, ndo lhe cabendo o direito de pleitear qualquer alteragéo.

No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do pregédo, o sistema
eletrbnico podera permanecer acessivel aos licitantes para o recebimento dos lances, retomando o
Pregoeiro, quando possivel, sua atuagédo no certame, sem prejuizo dos atos ja realizados.

Quando a desconexao persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdo do Pregao Eletrénico
sera suspensa e tera reinicio somente apdés comunicagao expressa aos participantes, no enderego
eletrénico www.licitacoes-e.com.br, em campo apropriado para troca de mensagens entre pregoeiro e
licitantes.

A etapa inicial de lances da sess&o publica sera encerrada por decisdo do pregoeiro mediante aviso de
fechamento iminente dos lances, emitido pelo sistema eletrénico, apds o que transcorrera periodo de até
30 (trinta) minutos, aleatoriamente determinado pelo sistema eletronico, findo o qual sera
automaticamente encerrada a recepgao de lances.
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6.12.

6.13.

6.14.

6.15.

7.1.

7.2.

7.3.

Encerrada a etapa de lances, o pregoeiro identificara a proposta classificada em primeiro lugar e, ato
continuo, verificara se existem Microempresas, Empresas de Pequeno Porte e Cooperativas participantes
do Pregéo e cujos pregos ofertados estejam superiores em até 5% (cinco por cento) em relagdo aos
precos classificados em primeiro lugar, para efeito de aplicagdo do beneficio a que alude a Lei
Complementar n® 123/06 e a Lei n°® 11.488/07.

6.12.1 Na hipotese de existir Microempresa, Empresa de Pequeno Porte e Cooperativas na situagdo
referida no item 6.12, sera a mesma convocada para apresentar nova proposta no prazo
maximo de 05 (cinco) minutos apds o encerramento dos lances, sob pena de preclusao. Caso
oferegca proposta inferior a melhor classificada, passara a condigdo de primeira colocada do
certame.

6.12.2 No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas Microempresas, Empresas de
Pequeno Porte, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro
podera apresentar melhor oferta.

6.12.3 Nao ocorrendo interesse da Microempresa, Empresa de Pequeno Porte ou Cooperativa na
forma do subitem 6.12.1, serdo convocadas as remanescentes que porventura se enquadrem na
hipdtese do item 6.12 deste edital, na ordem classificatdria, para o exercicio do mesmo direto.

6.12.4 Na hipotese de ndo-contratagao nos termos previstos no referido item 6.12, o objeto licitado sera
adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora do certame.

6.12.5 O disposto no item 6.12 somente se aplicara quando a melhor oferta inicial ndo tiver sido
apresentada por Microempresa, Empresa de Pequeno Porte ou Cooperativa.

6.12.6 Apos a realizacdao do procedimento estabelecido no item 6.12, o Pregoeiro examinara a
proposta classificada em primeiro lugar quanto a compatibilidade do pre¢o em relagdo ao
estimado para a contratagdo e podera deixar de proceder & adjudicacdo, caso o licitante
declarado vencedor ndo concorde em adequar seu prego aquele estabelecido pela
Administracao.

Apds o encerramento da etapa de lances da sess&o publica, o Pregoeiro podera encaminhar, pelo
sistema eletrdnico, contraproposta diretamente ao Licitante que tenha apresentado o lance de menor
valor, para que seja obtido pregco melhor, observado o critério de julgamento e o valor estimado para a
contratagdo.

6.13.1. A negociagdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.

O Pregoeiro anunciara o Licitante vencedor, imediatamente apds o encerramento da etapa de lances da
sessao publica ou, quando for o caso, apds a negociagao e decisédo pelo Pregoeiro acerca da aceitagdo
do lance de menor valor.

Para julgar as propostas apresentadas pelas licitantes que se constituam Cooperativas, o sistema
licitagbes-e acrescentara automaticamente o percentual de 15% (quinze por cento) ao valor ofertado,
considerando para efeito de classificagdo o valor da proposta acrescido do valor apurado, com
fundamento no art. 22, inciso IV da Lei n° 8.212/91, alterada pela Lei n° 9.876/99, instituindo a
Contribuigéo para Seguridade social pelas Cooperativas de Trabalho.

7. DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

A desisténcia em apresentar lance implicara na exclusdao do Licitante da etapa e na manutengédo do
ultimo precgo apresentado pelo Licitante, para efeito de ordenacéo das propostas.

Caso nédo se realizem lances, sera verificada a compatibilidade dos precos propostos com aqueles
praticados no mercado.

Nao se admitira proposta que apresente valores simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com

os pregos de mercado, exceto quando se referem a materiais e instalagées de propriedade do Licitante,
para os quais ele renuncie a parcela ou totalidade da remuneracgao.
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7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

7.10.

8.1.

8.2.

9.1.

Declarada encerrada a etapa competitiva e ordenadas as propostas, o pregoeiro examinara a
aceitabilidade da primeira classificada, quanto ao objeto e valor, decidindo motivadamente a respeito.

Para julgamento e classificacdo das propostas sera adotado o critério de MENOR PRECO TOTAL DO
LOTE PARA 12 (DOZE) MESES, observadas as especificagbes técnicas definidas no edital e os pregos
deveréo ser expressos em reais, com no maximo de 02 (duas) casas decimais ap0s a virgula.

O preco proposto devera contemplar todos os encargos (obrigagbes sociais, impostos, taxas etc.) e
despesas necessarias a entrega do objeto da licitagao.

Se a oferta ndo for aceitavel ou se o Licitante ndo atender as exigéncias editalicias, o pregoeiro
examinara as ofertas subsequentes, na ordem de classificagdo, até a apuragdo de uma proposta que
atenda as exigéncias fixadas pelo edital, sendo o respectivo Licitante declarado vencedor e a ele
adjudicado o objeto do certame.

A indicagao do lance vencedor, a classificagdo dos lances apresentados e demais informacgdes relativas
a sessao publica do Pregéo constarao de ata divulgada no sistema eletronico, sem prejuizo das demais
formas de publicidade prevista na legislagéo pertinente.

O Licitante detentor da melhor oferta devera encaminhar, em no maximo 03 (trés) horas do
término da etapa de lances, nova planilha de custos contendo os respectivos valores
readequados ao valor do lance de menor preco. Esta obrigagcdo também valera para os demais
licitantes, caso ocorra a situacao descrita no item 7.7.

O posterior encaminhamento do original da proposta ao pregoeiro devera ser no prazo maximo de 03
(trés) dias uteis, a contar da data da realizagéo do Pregéo.

8. DA HABILITAGAO

Encerrada a etapa de lances, o Licitante detentor da melhor oferta devera transmitir, em no maximo 03
(trés) horas, a documentacao constante do Anexo |l bem como a declaragéo constante do Anexo Ill e 1V,
por intermédio do fax (11) 3067-1478 ou e-mail: licitacoes@crfsp.org.br, devendo encaminhar
posteriormente os documentos originais ou copias autenticadas, no_prazo maximo de 03 (trés) dias
uteis contados da data da realizagdo do Pregéo, para o seguinte endereco:

Conselho Regional de Farmacia do Estado de Sao Paulo
Departamento de Licitagées e Contratos

Rua Capote Valente, 487, 6° andar, CJ 61 — Jardim América
CEP 05.409-001 — Sao0 Paulo — SP

O Licitante na condigdo de Microempresa, Empresa de Pequeno Porte ou Cooperativa, beneficiada pelo
regime diferenciado e favorecido da Lei Complementar n°® 123/06 e da Lei n° 11.488/07, devera
apresentar toda a documentacdo exigida para habilitagdo, mesmo havendo alguma restricdo na
regularidade fiscal.

8.2.1. Havendo alguma restricdo na regularidade fiscal, sera assegurado prazo de 02 (dois) dias Uteis,
prorrogavel por igual periodo, para regularizagdo da documentagdo, cujo termo inicial
correspondera ao momento em que a proponente for declarada vencedora do certame.

8.2.2. A prorrogacdo do prazo sera concedida quando requerida pelo Licitante favorecido, salvo se
existir urgéncia na contratagédo, devidamente justificada.

8.2.3. A né&o apresentacao da documentacgéo fiscal devidamente regularizada, no prazo concedido pela
Administragao, acarretara na perda do direito a adjudicagéo, sem prejuizo das sang¢des previstas
na Clausula 12 deste Edital.

9. IMPUGNAGAO AO EDITAL E RECURSOS

Até 02 (dois) dias uteis antes da data fixada para abertura da sess&o publica, qualquer cidaddo podera
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9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

10.1.

impugnar o edital

9.1.1. A condi¢ao de cidadao sera demonstrada por meio da apresentacao de cépia do titulo de eleitor
e dos comprovantes de votagdo na ultima eleigcdo, inclusive do segundo turno se existir ou
certiddo de quitagao eleitoral expedida pelo Tribunal Superior Eleitoral, nos termos do § 7°, do
artigo 11, da Lei n.° 9.504, de 30 de setembro de 1997.

9.1.2. Nao havera prazo complementar para a comprovagao estabelecida pelo item 9.1.1, devendo
esta acompanhar as razdes da impugnacao.

9.1.3. Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pelos setores responsaveis pela elaboragdo do Edital e seus
anexos, decidir sobre a impugnagéo no prazo de até 24 (vinte e quatro) horas.

9.1.4. Acolhida a peticdo contra o ato convocatorio, sera designada nova data para a realizagdo do
certame.

9.1.5. As impugnacbes deverdo ser manifestadas por escrito, dirigidas ao Pregoeiro e protocoladas em
via original, no horario das 08h30 as 17h30, em dias uteis, no Departamento de Atendimento do
CRF/SP - Rua Capote Valente, 487 — Térreo - Sao Paulo/SP.

9.1.6. O inicio do prazo referido no item 9.1 desconsiderara o dia da sessao publica, considerando o
ultimo dia do periodo.

9.1.7. Nao serdo conhecidas as impugnagdes enviadas por fax ou qualquer outro meio eletrénico, nem
as apresentadas apos o vencimento do prazo e/ou que ndo comprovem a legitimidade da
representacdo por meio da apresentacao de contrato social e, se o caso, procuragdo com
poderes especificos.

Declarado o vencedor, qualquer licitante podera, em um periodo de até 24 (vinte e quatro) horas a contar
da declaragdo da licitante arrematante como vencedora, manifestar a intengcdo motivada de interpor
recurso por meio do sistema eletronico, quando Ihe sera concedido o prazo de 03 (irés) dias Uteis para
protocolar as razbées do recurso. O prazo comum para os demais licitantes protocolarem suas
contrarrazdes ocorrera, de forma sucessiva e independente de nova intimagéo, no prazo de até 03 (trés)
dias Uteis apos o término do prazo do recorrente.

A falta de manifestagao do licitante no periodo de 24 (vinte e quatro) horas importara na decadéncia do
direito de recurso e a adjudicagao, pelo pregoeiro, do objeto da licitagao ao vencedor.

N&o sera concedido prazo para recursos sobre assuntos meramente protelatérios ou quando néo
justificada a inteng&o de interpor o recurso pelo proponente.

Os recursos contra decisdes do pregoeiro néo terdo efeito suspensivo.
O acolhimento do recurso importara a invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

Caso os licitantes necessitem ter vistas dos autos do processo administrativo, estas deverdo seguir o
procedimento descrito no item 13.13 deste edital.

10. DA DOTAGAO
A despesa decorrente da contratacdo do objeto deste pregdo correra a conta dos recursos para
Despesas com servigos de manutengéo, adaptacdo e conservacao de bens moveis e iméveis — Elemento
de despesa/Codigo: 6.2.2.1.1.01.04.04.005.007 do orgamento de 2013.
11. DO PAGAMENTO
O pagamento sera feito mediante a apresentagéo de Nota Fiscal, por meio de ordem bancaria, creditada
em conta corrente da licitante no 21° (vigésimo primeiro) dia, a contar do recebimento da Nota Fiscal.

Caso seja devolvida por inexata, novo prazo de 21 (Vinte e um) dias sera contado a partir de sua
reapresentagao, sem qualquer 6nus, independentemente da data de vencimento.
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12.1

11.1.1. A Nota Fiscal devera ser emitida, preferencialmente, na data da execugdo do servigo/entrega
dos itens, para que ndo haja conflito na contagem dos prazos com relagdo a emisséo e
execucgao.

11.1.2. Para emissdo da nota fiscal, a empresa vencedora devera observar a Instrugdo Normativa
1.234/2012 da Receita Federal que dispde sobre a retencéo de tributos e contribuicbes nos
pagamentos efetuados pelas pessoas juridicas que menciona a outras pessoas juridicas pelo
fornecimento de bens e servigos (http://www.receita.fazenda.gov.br/Legislacao/lns/2012/in12342012.htm),
devendo fazer constar no corpo da nota fiscal os percentuais de descontos e retengdes.

11.1.3. Empresas optantes pelo Regime Especial Unificado de Arrecadagao de Tributos e Contribui¢cdes
devidos pelas Microempresas e Empresas de Pequeno Porte (Simples Nacional), de que trata o
art. 12 da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, em relagdo as suas receitas
proprias, deverdo, juntamente com a nota fiscal para pagamento, apresentar devidamente

preenchido o} Anexo \Y, desta mesma Instrugéo.
(http://www.receita.fazenda.gov.br/publico/Legislacao/Ins/2012/IN1234/Anexo4INRFB12342012.
doc).

No caso de eventuais atrasos excetuando-se o previsto no item anterior, os valores serdo corrigidos com
base na variagao pro-rata-die do INPC/IBGE, entre o dia do vencimento até a data da efetiva liquidagéo;

A Nota Fiscal devera ser entregue no Departamento de Licitagdbes e Contratos do CRF-SP, na Rua
Capote Valente, 487 - 6° andar - CJ 61 — Jardim América — 05409-001 — S&do Paulo - SP, no horario das
08:30 as 17:30 horas, impreterivelmente, podendo ser recusado a entrega caso ndo seja cumprido o
horario determinado.

11.3.1. No caso da emissdo de Nota Fiscal Eletrénico, devera ser utlizado o e-mail:
licitacoes@crfsp.org.br para recebimento da copia do documento.

O CRF-SP pagara as faturas/duplicatas somente ao contratado, vedada sua negociacdo com
terceiros.

N&o serdo efetuados quaisquer pagamentos a CONTRATADA enquanto perdurar pendéncia de
liquidacéo de obrigagdes em virtude de penalidades, reembolso ou inadimpléncia contratual.

O CRF-SP é considerado consumidor final e, portanto, devera o licitante obedecer ao fixado no artigo
155, § 2°, inciso VII, alinea “b”, da Constituicdo Federal de 1988.

12. DAS PENALIDADES

Pela inexecugéo total ou parcial das obrigagbes decorridas deste pregdo, o CONTRATANTE podera,
garantida a prévia defesa, rescindir o contrato, caso a contratada venha a incorrer em uma das situagdes
previstas no artigo 78 da Lei n° 8.666/93, e, segundo a gravidade da falta, poderdo ser aplicadas a
contratada inadimplente as seguintes penalidades cominadas no artigo 87 da mesma lei:

a) Adverténcia;

b) Multa na importancia de 15% (quinze por cento) sobre o valor global da proposta ou ultimo lance
ofertado, em caso de descumprimento parcial do edital;

c) Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor global do contrato, devidamente atualizado, em caso
de ndo apresentagao da documentagéo referente a responsabilidade técnica junto ao Conselho
Regional de Engenharia, Arquitetura e Agronomia do Estado de S&o Paulo — CREA/SP;

d) Multa na importancia de 30% (trinta por cento) sobre o valor global da proposta ou ultimo lance
ofertado, em caso de descumprimento total ou rescisdo do contrato por culpa da
CONTRATADA;

e) Multa de 1% (um por cento) do valor global da proposta ou ultimo lance ofertado, por dia corrido

de atraso da prestacéo dos servicos, a ser cobrado pelo periodo maximo de 30 (trinta) dias.
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12.2

12.3

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

f) Multa de 0,2% (zero virgula dois por cento) do valor global da proposta ou ultimo lance ofertado,
por hora de atraso na prestacdo dos servicos.

g) Suspensao do direito de licitar por prazo a ser fixado segundo a graduagao que for estipulada
em fungéo da natureza da falta, ndo superior a 02 (dois) anos;

h) Declaragédo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica enquanto
perdurarem os motivos que determinaram sua punigdo, ou até que seja promovida a sua
reabilitacdo pelo CONTRATANTE;

12.1.1. Diante da infragao, é possivel a cumulagao de penalidades, conforme previsdo do § 2° do artigo
87 da Lei n° 8.666/93.

12.1.2. Os valores das multas referidas nas alineas “b”, “c” e “d” do item anterior serdo descontados de
qualquer fatura ou crédito existente no CRF-SP, em favor da licitante vencedora. Caso a multa
seja superior ao crédito eventualmente existente, a diferenca sera cobrada administrativamente
ou judicialmente;

12.1.3. Em caso de interposicdo de recurso pela empresa sancionada, o CRF/SP podera reter os
valores referentes as multas aplicadas enquanto pendente recurso de julgamento. Apds
julgamento, em caso de provimento o valor controvertido retido sera pago a recorrente e em
caso de desprovimento o valor sera incorporado ao patriménio do CRF/SP.

Em caso de aplicagdo de penalidade, a empresa sera notificada e sera concedido o prazo de 05 (cinco)
dias uteis para apresentacdo de defesa prévia. Em caso de manutengdo da penalidade imposta, a
empresa sera notificada e facultado novo prazo de prazo de 05 (cinco) dias Uteis para interposicdo de
recurso.

12.21 As razdes e eventuais contrarrazbes deverdo ser protocoladas no Departamento de
Atendimento do CRF/SP - Rua Capote Valente, 487 — Térreo — S&o Paulo/SP, no horario da
08:30 as 17:30 horas.

Nos termos do artigo 7° da Lei n° 10.520/02, se o licitante deixar de entregar ou apresentar
documentagéo falsa exigida para o certame, ensejar o retardamento da execucdo de seu objeto, ndo
mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execugdo do contrato, comportar-se de modo inidéneo ou
cometer fraude fiscal, sem prejuizo das multas previstas neste edital e das demais cominacdes legais,
podera ficar, pelo prazo de até 05 (cinco) anos:

a) Impedido de licitar e contratar com a Uni&o, suas entidades e orgaos; e,
b) Descredenciado no SICAF pelos 6rgaos competentes, se for o caso.
13.DAS DISPOSICOES FINAIS

A presente licitagdo somente podera vir a ser revogada por razbes de interesse publico decorrente de
fato superveniente, devidamente comprovado, ou anulada, no todo ou em parte, por ilegalidade de oficio
ou por provocagao de terceiros, mediante parecer escrito e devidamente fundamentado.

O objeto da presente licitagdo podera sofrer acréscimos ou supressdes, conforme previsto no artigo 65,
§ 1°e § 2°, inciso Il, da Lei n° 8.666/93.

A recusa injusta da empresa em assinar, aceitar, ou retirar o CONTRATO/PEDIDO dentro do prazo de 05
(cinco) dias, apos a convocagdo pelo CONTRATANTE, ensejara a empresa a perda do direito a
contratagdo, e caracterizara o descumprimento total da obrigagdo assumida, sujeitando a mesma as
penalidades previstas no item 12 deste edital.

O pregoeiro, no interesse da Administracdo, podera relevar omissdes puramente formais observadas na
documentagéo e proposta, desde que nao contrariem a legislacdo vigente e ndo comprometam a lisura
da licitagdo, sendo possivel a promogado de diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a
instrugdo do processo.
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13.5.

13.6.

13.7.

13.8.

13.9.

13.10.

13.11.

13.12.

13.13.

13.14.

13.15.

Os proponentes intimados para prestar quaisquer esclarecimentos adicionais deverao fazé-lo no prazo
determinado pelo Pregoeiro, sob pena de desclassificagdo/inabilitagéo.

Ocorrendo a hipétese prevista no item 13.3, o objeto da presente licitacdo podera ser adjudicado as
licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo, e de acordo com as propostas apresentadas.

O recebimento das propostas pelo 6rgéo nédo implica em nenhum direito a proponente ou compromisso
do CRF-SP, além do recebimento das mesmas.

Quaisquer informacdes sobre a presente licitacdo que se fizerem necessarias deverdao ser
enviados ao pregoeiro, até 02 (dois) dia Uteis anteriores a data fixada para a abertura da sessao
publica, excluindo-se a data de realizacdo do certame, exclusivamente por meio eletrénico via
internet, no sequinte endereco: licitacoes@crfsp.org.br.

A autoridade competente para determinar a contratagdo podera revogar a licitagdo em face de razdes de
interesse publico, derivadas de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para
justificar tal conduta, devendo anula-la por ilegalidade, de oficio ou por provocagao de qualquer pessoa,
mediante ato escrito e fundamentado.

A anulagéo do procedimento licitatorio induz a do contrato.

Em caso de divergéncia, em qualquer fase da licitagdo, entre o valor expresso em numero e,
posteriormente, expresso por extenso, sera considerado valido o valor por extenso, independente a
quem seja mais benéfico, excetuados os casos de conduta dolosa;

Os licitantes ndo terdo direito a indenizagdo em decorréncia da anulagdo do procedimento licitatério,
ressalvado o direito do contratado de boa-fé de ser ressarcido pelos encargos que tiver,
comprovadamente, suportado no cumprimento do contrato.

E facultado a todas as empresas interessadas, a consulta aos autos do Processo Administrativo, na sede
do Conselho Regional de Farmacia do Estado de Sdo Paulo, no Departamento de Licitagdes e Contratos,
situado a Rua Capote Valente, 487, 6° andar, CJ 61, Jardim América, Sado Paulo/SP, no horario da 08h30
as 17h30, com prévio agendamento por meio do telefone (11) 3067-1478 e mediante apresentagédo de
solicitagdo por escrito assinada pelo representante da empresa, que tenha poderes para tanto, sendo
esta solicitagdo arquivada nos autos do processo.

13.13.1. E vedado o agendamento de vistas para a data de abertura das propostas a fim de evitar
tumulto e prejuizo ao certame.

13.13.2. Considerando o amplo acesso de todos os interessados aos autos do processo, ndo havera
fornecimentos de informacgao diversa da constante no edital ou complementar por qualquer meio
de comunicagéo, seja telefone, fax, email ou similar.

13.13.3. Em caso de extragao de copias, a solicitagao deve ser expressa nesse sentido e o custo sera de
responsabilidade do interessado.

Os prazos previstos neste edital, salvo disposicdo expressa ou legal em contrario, serdo contados em
dias corridos, excluindo-se o dia do inicio e incluindo-se o ultimo dia.

E expressamente vedada a subcontratagéo total do objeto deste Edital, sob pena de rescisdo contratual.

13.15.1. Sera permitida a subcontratagdo parcial, mediante avaliagdo da area técnica da Contratante.

13.15.2. Caso haja a subcontratagdo, a subcontratada devera comprovar as mesmas condigdes
estabelecidas no edital quanto a habilitagédo juridica, regularidade fiscal, trabalhista, técnica e
econdmico financeiro (conforme Anexo Il do Edital).

13.15.3. A subcontratagdo, mesmo quando autorizada pelo CRF, ndo exime a CONTRATADA das

obrigacdes decorrentes deste contrato, permanecendo a mesma como Unica responsavel
perante o CRF-SP.
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13.16. Fica eleito o foro da subsecéo judiciaria de S&o Paulo (Justica Federal), como Unico e competente para
processar qualquer questao oriunda deste contrato/pedido, com renuncia expressa de qualquer outro por
mais privilegiado que seja.

Faz parte integrante deste instrumento convocatério:

®,
o

ANEXO | — Objeto;

ANEXO Il - Relagado de Documentos para Habilitagéo;

ANEXO Il — Proposta Comercial (Lote I)

ANEXO IV - Modelo de Declaragéo de regularidade perante o Ministério do Trabalho (Lei n°® 9.854/99);
ANEXOV - Minuta do Contrato

g

3
%

®,
o

0,
o

®,
o

Séo Paulo, 27 de novembro de 2013.

Elizabeth Adaniya
Pregoeira do CRF-SP
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

PROCESSO ADMINISTRATIVO N.° 117/2013
PREGAO ELETRONICO N.° 075/2013

JUSTIFICATIVA:

A contratacdo dos servicos a seguir descriminados € imprescindivel para manter o PABX do CRF-SP com as
devidas manutengdes preventivas e corretivas, bem como possiveis ajustes de configuragdes devido as
mudangas na estrutura de telefonia.

DEPARTAMENTO RESPONSAVEL PELO TERMO DE REFERENCIA E GESTAO DO CONTRATO:

Lote | — O responsavel pelo conteudo técnico do Lote | sera o Departamento de Gestdo e Patriménio,
representado pelo Sr. Anténio Lucio dos Santos em conjunto com o Departamento de Atendimento,
representado pela Sra. Silmara Alves, sendo de sua responsabilidade o acompanhamento de toda a execugao
dos servigos em todo o periodo contratado, bem como a notificagdo ao Departamento de Licitagbes e Contratos
as possiveis inconformidades na execugao do servigo para a tomada de providéncias.

1. DO OBJETO

1.1 A presente licitagdo tem por finalidade a “Contratacdo de empresa especializada na prestagao de servigo
de manutencédo preventiva e corretiva de PABX NEC modelo SV 8100 e de seus periféricos para o
Conselho Regional de Farmacia do Estado de Sdo Paulo — CRF-SP” em conformidade com o OBJETO —
ANEXO I, conforme abaixo:

LOTE | - MANUTENGAO PREVENTIVA E CORRETIVA DE PABX NEC

Prestagéo de servigo de manutengao preventiva e corretiva de central de PABX da NEC alocada na sede do
CRF-SP, conforme especificagcdes abaixo:

PERIFERICOS

Tarifador

GTC (Versao 1.1.15 - 500 Ramais)
Magquina fornecimento NEC SDC
Operacional XP

Intel core 2 DUO

2GB-RAM / HD-160

URA

PCS

Maquina fornecimento NEC SDC - Gabinete industrial
Operacional XP

Pentium DUOL-CORE

1GB-RAM / HD-250

ACD - ACD Mis (INTERNO SV 8100) - 10 PA’S

Correio de VOZ - CD-VM 00 (16 Portas)

TRONCO - E1 QTD 01 (iCell - Leucotrom)

TRONCO - ANALOGICOS 16 (04 INTERFACE CELULARES)

RAMAIS
DIGITAIS  -016 UNIDADES (DT-300)
ANALOGICOS -176 UNIDADES

1450 - 1499 Faixa DDR Existente
1850 - 1859 Faixa DDR Existente
1860 - 1879 Faixa DDR Nova

IP do PABX (Porta Ethernet da CPU) = 172.20.10.183 / 24
IP do Tarifador e MIS = 172.20.10.184 / 24

Pagina 11 de 29



C RF S P Conselho Regional de Farmacia
- do Estado de Sao Paulo

Rua Capote Valente, 487 — Jardim América - CEP 05409-001 — S&o Paulo — SP

Fone (0..11) 3067-1450 — Fax (0..11) 3064-8973 — Home Page: http://www.crfsp.org.br

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

2.2.

2.3.

2.4.

IP do UMB8000 (Correio de VOZ / Fax) = 172.20.10.182 / 24
Default Gateway = 172.20.10.191

a) O equipamento supracitado ja se encontra instalado nas acomodagées da CONTRATANTE no
seguinte endereco: Rua Capote Valente, 487, 4° andar, Jardim América, CEP 05409-001, Sao
Paulo/SP.

O servigo sera prestado mediante abertura de chamado de servigo, que podera ser solicitado tanto pela
contratada como pela contratante ao identificarem a necessidade da execugéo deste.

O tempo de atendimento e prestacéo dos servicos do tipo MANUTENCAO CORRETIVA, pelos técnicos
da CONTRATADA, ou de seus representantes, apos a abertura de cada chamado técnico, sera o abaixo
estabelecido:

a) Para a conclusao de atendimentos a ramais com problemas de maior impacto que resultem na
paralizacao das atividades telefénicas do CRF-SP, ou outros de igual equivaléncia, o periodo de
conclusdao da manutengdo, apos o acionamento por parte da CONTRATANTE, é de até 04
(quatro) horas;

b) Para conclusdo de atendimentos de menor impacto, apdés o acionamento por parte da
CONTRATANTE, é de até 08 (oito) horas;

O tempo de atendimento e prestagdo dos servigos do tipo MANUTENGCAO PREVENTIVA, pelos técnicos
da CONTRATADA, ou de seus representantes, apos a abertura de cada chamado técnico, sera de 08
(oito) horas.

1.4.1. Havera excepcionalmente a redugdo do prazo para até 04 (quatro) horas caso seja constatado
pela CONTRATADA que a MANUTENCAO PREVENTIVA resultara na paralizagdo do sistema
para, por exemplo, troca de componentes entre outras atividades que ndo permitam a
substituicdo temporaria destes itens retirados, conforme previsto no item 1.5.

Caso se constate durante a manutengao (corretiva ou preventiva) a necessidade de se retirar, para
conserto, quaisquer pegas, placas, cartdes ou outro componente do sistema telefénico objeto deste
Contrato, seus periféricos, fontes de alimentagcdo e distribuidor geral, estes serdo substituidos
provisoriamente pela CONTRATADA por sobressalentes, dentro do prazo estabelecido para cada tipo de
falha ou defeito, até que seja efetuado seu conserto.

Caso haja necessidade de retirada de equipamentos, pecas ou componentes das dependéncias da
CONTRATANTE para manutencéo ou substituicdo, sera necessaria autorizagcdo de saida emitida pela
Coordenagdo do Departamento de Gestdo e Patriménio, a ser concedida ao funcionario da
CONTRATADA, formalmente identificado.

A CONTRATADA ficard obrigada a comunicar formalmente a devolu¢cdo de equipamento, peca ou
componente retirado das dependéncias da CONTRATANTE para manutengéo.

Quando da retirada de equipamento ou componentes do sistema das dependéncias da CONTRATANTE,
a CONTRATADA sera responsavel pela remogao, pelo acondicionamento e pela devolugao ao local em
que deve ser instalado, bem como pelas despesas operacionais decorrentes.

DISPOSIGOES FINAIS

O Conselho Regional de Farmacia do Estado de S&o Paulo se reserva o direito de revogar a presente
licitagdo a qualquer momento, a seu critério exclusivo ndo cabendo nessa hipotese qualquer recurso ou
indenizac&o. Reserva-se ainda, o direito de contratar parcialmente o objeto da presente licitagdo, caso
haja interesse.

A licitante vencedora devera aceitar nas mesmas condicdes contratuais, os acréscimos ou supressdes
que se fizerem em até 25% (vinte e cinco por cento), do valor inicial atualizado do contrato, em
conformidade com o artigo 65, paragrafo 1° da Lei 8.666/93.

Nenhum acréscimo ou supressdo podera exceder os limites estabelecidos no paragrafo anterior,
conforme artigo 65 paragrafo 1° e 2° da mesma lei.
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OBSERVACOES:

1) O prego deve PREVER TODAS AS DESPESAS necessadrias a plena execugdo dos servigos, tais como:
de pessoal, de administragdo, transporte e todos os encargos (obrigagées sociais, impostos, taxas etc.)
incidentes sobre o servigo, contratagdao de profissionais extras etc., bem como todo e qualquer custo
néo descriminado anteriormente no presente objeto.

2) Todas as demais OBRIGACOES DA CONTRATADA constantes na MINUTA DO CONTRATO (Anexo V)
deverao ser cumpridas em sua plenitude e consideradas para a apresentagao da proposta comercial na
presente licitacdo e fazem parte da composicao deste objeto.

Séo Paulo, 27 de novembro de 2013.

Elizabeth Adaniya
Pregoeira do CRF-SP
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ANEXO Il

RELACAO DE DOCUMENTOS PARA CADASTRO
PROCESSO ADMINISTRATIVO N.° 117/2013
PREGAO ELETRONICO N.° 075/2013

DOCUMENTAGAO PARA HABILITAGAO

1.1.  Os interessados deverdo apresentar os documentos, na ordem abaixo, no original, ou qualquer processo
de copia autenticada por cartério competente, ou publicagdo em 6rgao da imprensa oficial ou de cépias,
desde que acompanhadas dos originais para conferéncia pelo pregoeiro ou sua equipe de apoio.

1.2. A habilitagdo da licitante sera aferida por intermédio de documentos relativos a habilitagédo juridica, a
regularidade fiscal, a qualificagéo técnica e a qualificagdo econémico-financeira.

1.3. A habilitacao juridica sera comprovada por:

a) registro comercial, no caso de empresa individual;

b) ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor e a ultima alteracéo contratual caso houver,
devidamente registrado, em se tratando de associagdo ou sociedade, acompanhada de prova
de diretoria em exercicio, e, no caso de sociedade por agdes, também o documento de eleigao
de seus administradores;

c) decreto de autorizacéo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento
no Pais, e prova de registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo 6rgao
competente, quando a atividade assim o exigir;

1.4. Nao serdo aceitas participagcoes de empresas com sécios comuns;

1.5.  Aregularidade fiscal e trabalhista sera atestada por:

a) Certificado de inscricao no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ), com situagéo regular
e prazo de validade em vigor na data da abertura dos Envelopes Propostas. Quando solicitada
via Internet, sua aceitagao ficara condicionada a verificagao pelo CRF-SP, de sua validade na
internet no enderego www.receita.fazenda.gov.br;

b) Certidao de regularidade com o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS), com prazo de
validade em vigor na data da abertura dos Envelopes Propostas. Quando solicitada via Internet,
sua aceitagao ficara condicionada a verificacdo pelo CRF-SP, de sua validade na Internet no

endereco www.caixa.gov.br;

c) Certiddo de regularidade com o Instituto Nacional de Seguridade Social (INSS), com prazo de
validade em vigor na data da abertura dos Envelopes Propostas. Quando solicitada via Internet,
sua aceitagdo ficara condicionada a verificacdo pelo CRF-SP, de sua validade na Internet no
endereco www.receita.fazenda.gov.br;

d) Certidao de regularidade com a Justica do Trabalho, com prazo de validade em vigor na data da
abertura dos Envelopes Propostas. Quando solicitada via Internet, sua aceitacdo ficara
condicionada a verificagdo pelo CRF-SP, de sua validade na Internet no endereco
www.tst.jus.br, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagao das Leis do Trabalho, aprovada pelo
Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943. (Incluido pela Lei n® 12.440/11);

e) Certidao de regularidade com a Fazenda Federal, mediante a apresentacao da “Certidao Quanto
a Divida Ativa da Unido”, expedida pela Procuradoria Regional da Fazenda Nacional. Quando
solicitada via Internet, sua aceitagdo ficara condicionada a verificagdo pelo CRF-SP, de sua
validade na Internet no enderego www.receita.fazenda.gov.br;
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1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

f) Certidao de regularidade com a Fazenda Estadual da licitante, expedida pelo 6rgdo competente,
mediante a apresentacdo da Certiddo Negativa de Deébitos Tributarios da Divida Ativa do
Estado.

g) Certidao de regularidade com a Fazenda Municipal, expedida pelo érgdo competente, mediante

a apresentacéo da Certidao sobre Tributos Mobiliarios.

O Certificado de Registro Cadastral - CRC, atualizado, emitido por 6rgdo ou entidade publica federal,
estadual ou municipal, nos termos do art. 32, § 3°, da Lei 8.666/93, comprovando o cadastramento para a
finalidade pertinente a desta licitagcao, substituira os documentos mencionados no subitem 1.3, alineas a,
b, c e subitem 1.5, alinea a.

A qualificagao técnica sera atestada por:

a) Comprovagdo de aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel, em
caracteristicas, quantidades e prazos com o objetivo da licitagdo, mediante a apresentacdo de
atestados emitidos em nome da licitante, que comprovem ter executado ou estar executando
servigos a pessoa juridica de direito publico ou privado;

A qualificagdo econémico-financeira sera atestada por:

a) Certiddo negativa de faléncia ou concordata (Recuperagéo Judicial ou Extrajudicial), expedida
pelo distribuidor da sede da pessoa juridica, com data ndo excedente a 90 (noventa) dias de
antecedéncia da data de apresentagdo da proposta de precgo.

O CRF-SP se reserva o direito de verificar “in loco” a qualidade do servigo de que tratam os atestados

referidos no subitem 1.7, alinea “a”.

Os atestados mencionados no subitem 1.7, alinea “a”, deverdo conter elementos suficientes que
permitam a analise por parte do setor técnico da CRF-SP.

Havendo alguma restricdo na comprovacgéo da regularidade fiscal de uma microempresa ou empresa de
pequeno porte, sera assegurado o prazo de 02 (dois) dias uteis, cujo termo inicial correspondera ao
momento em que o proponente for declarado vencedor do certame, prorrogaveis por igual periodo, a
critério do CRF-SP, para a regularizagdo da documentagédo, pagamento, ou parcelamento do débito e
emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa. Entretanto as
empresas por ocasido de participagdo neste certame licitatério, deverdo apresentar toda documentagéo
exigida para efeito de comprovacao de regularidade fiscal, mesmo que apresente alguma restricéo.

1.11.1. A n&o regularizacdo da documentacédo, no prazo previsto no subitem 1.11. implicara na
decadéncia do direito a contratagdo, sem prejuizo das sangbes previstas neste edital, sendo
facultado ao CRF-SP convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo ou
revogar a licitagéo.

Durante a analise dos documentos descritos no Anexo Il, o pregoeiro realizara consulta ao Cadastro
Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS) da Corregedoria Geral da Unido (CGU), através do
endereco eletrobnico www.portaltransparencia.gov.br/ceis/. aplicando-se, se o caso, o disposto no artigo
1° e seguintes, da Portaria CGU n°® 516, de 15 de margo de 2.010. A tela de consulta sera impressa e
arquivada nos autos do processo administrativo.

A licitante, é responsavel pelas informacdes prestadas, sendo motivo de Inabilitagdo ou Desclassificagao,
a prestacdo de informagbes falsas ou que nado refltam a realidade dos fatos. A inabilitagdo ou
desclassificagdo podera ocorrer, caso a Comissdo de Compras e Licitagdes venha tomar conhecimento
de fato que desabone a idoneidade da licitante, que comprove a falsidade das informagdes prestadas ou
qualquer outro que contrarie as disposi¢cdes contidas neste edital.

Séo Paulo, 27 de novembro de 2013.

Elizabeth Adaniya
Pregoeira do CRF-SP
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ANEXO Il

PROPOSTA COMERCIAL
PROCESSO ADMINISTRATIVO N.° 117/2013
PREGAO ELETRONICO N.° 075/2013

NOME/RAZAO SOCIAL:
ENDERECO:
MUNICIPIO: ESTADO:
CNPJ: TELEFONE:
E-MAIL:

REPRESENTANTE LEGAL-NOME:

CARGO/FUNGAO:

DISCRIMINAGAO

A presente licitagdo tem por finalidade a “Contratacdo de empresa especializada na prestagéo de servigco de
manutencao preventiva e corretiva de PABX NEC modelo SV 8100 e de seus periféricos para o Conselho
Regional de Farméacia do Estado de S&o Paulo — CRF-SP”, em conformidade com o ANEXO | — Objeto:

LOTE | - MANUTENGAO PREVENTIVA E CORRETIVA DE PABX NEC

1.1. Prestacao de servico de manutencgéo preventiva e corretiva de central de PABX da NEC alocada na sede
do CRF-SP, conforme especificagdes abaixo:

PERIFERICOS

Tarifador

GTC (Versao 1.1.15 - 500 Ramais)
Maquina fornecimento NEC SDC
Operacional XP

Intel core 2 DUO

2GB-RAM / HD-160

URA

PCS

Maquina fornecimento NEC SDC - Gabinete industrial
Operacional XP

Pentium DUOL-CORE

1GB-RAM / HD-250

ACD - ACD Mis (INTERNO SV 8100) - 10 PA’'S

Correio de VOZ - CD-VM 00 (16 Portas)

TRONCO - E1 QTD 01 (iCell - Leucotrom)

TRONCO - ANALOGICOS 16 (04 INTERFACE CELULARES)

RAMAIS
DIGITAIS - 016 UNIDADES (DT-300)
ANALOGICOS -176 UNIDADES

1450 - 1499 Faixa DDR Existente
1850 - 1859 Faixa DDR Existente
1860 - 1879 Faixa DDR Nova

IP do PABX (Porta Ethernet da CPU) = 172.20.10.183 / 24
IP do Tarifador e MIS = 172.20.10.184 / 24
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IP do UMB8000 (Correio de VOZ / Fax) = 172.20.10.182 / 24
Default Gateway = 172.20.10.191

a) O equipamento supracitado ja se encontra instalado nas acomodagées da CONTRATANTE no
seguinte endereco: Rua Capote Valente, 487, 4° andar, Jardim América, CEP 05409-001, Sao
Paulo/SP.

1.2. O servigo sera prestado mediante abertura de chamado de servigco, que podera ser solicitado tanto pela
contratada como pela contratante ao identificarem a necessidade da execucéo deste.

1.3. O tempo de atendimento e prestagao dos servigos do tipo MANUTENCAO CORRETIVA, pelos técnicos da
CONTRATADA, ou de seus representantes, apés a abertura de cada chamado técnico, sera o abaixo
estabelecido:

a) Para a conclusao de atendimentos a ramais com problemas de maior impacto que resultem na
paralizacao das atividades telefénicas do CRF-SP, ou outros de igual equivaléncia, o periodo de
conclusao da manutengdo, apdés o acionamento por parte da CONTRATANTE, é de até 04
(quatro) horas;

b) Para conclusédo de atendimentos de menor impacto, apés o acionamento por parte da
CONTRATANTE, ¢é de até 08 (oito) horas;

1.4. O tempo de atendimento e prestacéo dos servigos do tipo MANUTENGAO PREVENTIVA, pelos técnicos
da CONTRATADA, ou de seus representantes, apds a abertura de cada chamado técnico, sera de 08 (oito)

horas.

1.4.1. Havera redugéo do prazo para até 04 (quatro) horas caso seja constatado pela CONTRATADA
que a manutengdo resultara na paralizagdo do sistema para, por exemplo, troca de
componentes entre outras atividades que nado permitam a substituicdo temporaria de itens,
conforme previsto no item 1.5 do edital.

OBSERVACOES:

Todas as demais OBRIGACOES DA CONTRATADA constantes na MINUTA DO CONTRATO (Anexo V)
deverao ser cumpridas em sua plenitude e consideradas para a apresentacdo da proposta comercial na
presente licitacdo e fazem parte da composicdao deste objeto.

VALOR MENSAL DO LOTE: R$ ( )

VALOR ANUAL DO LOTE (VALOR A SER |INSERIDO NO SISTEMA LICITACOES-E):
R$ ( )

Declaramos que em nossos pregos, estdo incluidos todos os custos diretos e indiretos para perfeita execugao
dos servigos, inclusive, das despesas com materiais e/ou equipamentos, mao-de-obra especializada ou néo,
equipamentos auxiliares, ferramentas, encargos da Legislagdo Social Trabalhista Previdenciaria, da
infortunistica do trabalho e responsabilidade civil por qualquer dano causado a terceiros, sem que nos caiba, em
qualquer caso, direito regressivo em relagéo ao CRF-SP.

Declaramos expressamente, para os devidos fins e efeitos de direito, sob as penalidades cabiveis, que inexiste
qualquer fato superveniente impeditivo ou modificativo de suas condi¢des, que a torne ou tornaria inabilitada
para participar do supra mencionado certame, bem como que se compromete a declara-los na hipotese de sua
ocorréncia, nos termos do artigo 32, § 2° da Lei Federal n.° 8.666/93.

Declaramos, expressamente, que nos sujeitaremos as normas do presente edital, bem como a Lei Federal n.°
8.666/93 - 8.883/94 e suas posteriores alteragoes.
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Declaramos ainda, que temos pleno conhecimento de todos os aspectos relativos a licitagdo em causa e nossa
plena concordancia com as condigdes estabelecidas no edital.

Banco N.° da agéncia

Conta Corrente Pessoa Juridica:

VALIDADE DA PROPOSTA: (Observando o item 5.5.c. do Edital)
PRAZO DE PAGAMENTO: Conforme item 11. do Edital
Sao Paulo, de de 2013.
Nome
Cargo
Assinatura:

Carimbo C.N.P.J.:

Assinatura do representa legal e carimbo do CNPJ da empresa.
Quando néo for sécio/diretor figurante dos estatutos sociais, apresentar respectiva procuragéo.
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ANEXO IV

DECLARAGAO
PROCESSO ADMINISTRATIVO N.° 117/2013
PREGAO ELETRONICO N.° 075/2013

DECLARAGAO DE REGULARIDADE PERANTE O MINISTERIO DO TRABALHO

, inscrito no CNPJ n°

, por intermédio de seu representante legal o (a) Sr (a)

portador(a) da Carteira de Identidade n°

e do CPF n° , DECLARA, para fins do disposto

no inciso V do art 27 da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, acrescido pela Lei n® 9.854, de 27 de outubro de

1999, que ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de dezesseis anos.

Ressalva: Emprega menor, a partir de quatorze anos, na condigao de aprendiz ( ).
(Observagao: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima)

Sao Paulo, ___ de de 20

Assinatura representante legal e carimbo CNPJ da empresa.
Quando néo for sécio/diretor figurante dos estatutos sociais, apresentar respectiva procuragéo
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ANEXO V — MINUTA DO CONTRATO

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGO DE MANUTENGAO
PREVENTIVA E CORRETIVA DE PABX NEC MODELO SV 8100 E DE
SEUS PERIFERICOS QUE ENTRE SI FAZEM O CONSELHO
REGIONAL DE FARMACIA DO ESTADO DE SAO PAULO E A

O Conselho Regional de Farmacia do Estado de Sao Paulo - CRF-SP, Autarquia Federal, instituido pela Lei
n® 3.820/60 com sede a Rua Capote Valente, 487, Jd América, CEP 05409-001, Sao Paulo - SP, CNPJ
60.975.075/0001-10, neste ato representado por seu Presidente Dr. Pedro Eduardo Menegasso, brasileiro,
Farmacéutico CRF n® 14.010, portador da cédula de identidade RG n° | | | il ¢ inscrito no CPF/MF
sop o n° [ cor seu Diretor Tesoureiro, Dr. Marcos Machado Ferreira, brasileiro,l\H
Farmacéutico CRF n° 32635, portador da cédula de identidade RG n° _e inscrito no CPF/MF sob o

n° , doravante simplesmente denominado CONTRATANTE, e do outro lado a empresa
, com sede na cidade de , a Rua

, CNPJ , neste ato representada por sua

, , , , portador da cédula de

identidade RG n° SSP-SP e inscrita no CPF/MF sob o n° , residente e
domiciliado a Rua , CEP , a seguir denominado

CONTRATADA, tem certo e ajustado o presente contrato, o qual reger-se-a pelas clausulas e condigbes a
seguir descritas com inteira submisséo as disposi¢des legais que regem a espécie € em especial a Lei n° 8.666
de 21 de junho de 1993, atualizada pela Lei n° 8.883 de 08 de junho de 1994 e Lei n° 9.648 de 27 de maio de
1998, cujo objeto foi adjudicado ao ora vencedor.

O presente contrato vincula-se a proposta apresentada pela CONTRATADA, os anexos de sua proposta e
demais documentos apresentados, as disposicdes das normas regulamentadoras especificas, que
independentemente de transcricdo fazem parte integrante e complementar deste contrato, no que néo o
contrariem.

Este Contrato foi precedido de licitacdo, na modalidade PREGAO, observados os dispositivos da Lei n° 10.520,
de 17 de julho de 2002, do Decreto n® 3.555, de 08 de agosto de 2000, e suas alteragdes posteriores, e,
subsidiariamente, pela Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993, alterada pela Lei n° 8.883, de 08 de junho de 1994,
Lei n°®9.032, de 28 de abril de 1995 e Lei n® 9.648, de 27 de maio de 1998.

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. A CONTRATADA foi julgada vencedora no Pregdo Eletrénico n°® 075/2013, anexo ao Processo
Administrativo de n° 113/2012, empresa habilitada na prestagdo de servigo de manutengéo preventiva e
corretiva de PABX NEC modelo SV 8100 e de seus periféricos para o Conselho Regional de Farmacia do
Estado de Sdo Paulo — CRF-SP, sendo:

PERIFERICOS

Tarifador

GTC (Versao 1.1.15 - 500 Ramais)
Maquina fornecimento NEC SDC
Operacional XP

Intel core 2 DUO

2GB-RAM / HD-160

URA

PCS

Maquina fornecimento NEC SDC - Gabinete industrial
Operacional XP

Pentium DUOL-CORE

1GB-RAM / HD-250

ACD - ACD Mis (INTERNO SV 8100) - 10 PA’'S
Correio de VOZ - CD-VM 00 (16 Portas)

TRONCO - E1 QTD 01 (iCell - Leucotrom)
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1.2

1.3.

1.4.

2.1

2.2.

TRONCO - ANALOGICOS 16 (04 INTERFACE CELULARES)

RAMAIS
DIGITAIS  -016 UNIDADES (DT-300)
ANALOGICOS -176 UNIDADES

1450 - 1499 Faixa DDR Existente
1850 - 1859 Faixa DDR Existente
1860 - 1879 Faixa DDR Nova

IP do PABX (Porta Ethernet da CPU) = 172.20.10.183 / 24
IP do Tarifador e MIS = 172.20.10.184 / 24

IP do UM8000 (Correio de VOZ / Fax) = 172.20.10.182 / 24
Default Gateway = 172.20.10.191

a) O equipamento supracitado ja se encontra instalado nas acomodagdes da CONTRATANTE no
seguinte endereco: Rua Capote Valente, 487, 4° andar, Jardim América, CEP 05409-001, Sao
Paulo/SP.

O servigo sera prestado mediante abertura de chamado de servigo, que podera ser solicitado tanto pela
contratada como pela contratante ao identificarem a necessidade da execugéo deste.

O tempo de atendimento e prestagéo dos servigos do tipo MANUTENCAO CORRETIVA, pelos técnicos
da CONTRATADA, ou de seus representantes, apos a abertura de cada chamado técnico, sera o abaixo
estabelecido:

a) Para a conclusédo de atendimentos a ramais com problemas de maior impacto que resultem na
paralizacao das atividades telefonicas do CRF-SP, ou outros de igual equivaléncia, o periodo de
conclusdo da manutengédo, apods o acionamento por parte da CONTRATANTE, é de até 04
(quatro) horas;

b) Para conclusdo de atendimentos de menor impacto, apdés o acionamento por parte da
CONTRATANTE, ¢é de até 08 (oito) horas;

O tempo de atendimento e prestagdo dos servigos do tipo MANUTENCAO PREVENTIVA, pelos técnicos
da CONTRATADA, ou de seus representantes, apos a abertura de cada chamado técnico, sera de 08
(oito) horas.

1.4.1. Havera redugdo do prazo para até 04 (quatro) horas caso seja constatado pela CONTRATADA
que a manutencao resultara na paralizagéo do sistema para, por exemplo, troca de componentes
entre outras atividades que ndo permitam a substituicdo temporaria de itens, conforme previsto no
item 2.6 deste contrato.

CLAUSULA SEGUNDA - OBRIGAGOES MINIMAS DA CONTRATADA

Em cumprimento as suas obrigagdes, cabe a Contratada, além das obrigacdes constantes da
especificagbes técnicas e daquelas estabelecidas em lei, em especial as definidas nos diplomas federal
e estadual sobre licitagdes.

A CONTRATADA obriga-se a:

a) Reunir-se com a CONTRATANTE em sua SEDE a fim de definir e alinhar os detalhes da
contratagdo e orientar a equipe da CONTRATANTE responsavel pelo monitoramento dos
equipamentos quanto a identificacdo de avarias e a possivel necessidade de acionamento da
CONTRATADA;

b) Manter equipamentos em estado de funcionamento de acordo com as especificagdes e padroes
recomendados;
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c)

d)

e)

9)

h)

k)

0)

9]

Visitar sempre que necessario a SEDE do CRF-SP, em horario comercial, que compreende-se o
horario das 08h30 as 12h00 e das 14h00 as 17h30 horas, de segunda a sexta-feira, para
proceder com a averiguagao e vistoria dos equipamentos integrantes ao objeto deste contrato;

Dar suporte e assisténcia técnica sempre que solicitado pela CONTRATANTE;

Manter-se plenamente capacitada e equipada, tanto em termos tecnoldégicos quanto
operacionais, a fim de prestar a CONTRATANTE, total assisténcia e servicos altamente
especializados;

Manter-se devidamente habilitada e registrada nos érgdos competentes;

Fornecer todas as informagdes necessarias a CONTRATANTE, de forma a facilitar a
fiscalizacdo e acompanhamento dos servigos;

Manter durante toda a execucédo do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes por ele
assumidas, todas as condigdes de habilitagcdo e qualificagéo exigidas na contratagao;

Responsabilizar-se por todos os servigos ora contratado, devendo apresentar trimestralmente
relatério sobre todos os reparos realizados no que diz respeito a MANUTENCAO PREVENTIVA,
bem como relatério individual apés a realizagdo de cada MANUTENCAO CORRETIVA nos
equipamentos.

Executar os servigos sempre da melhor qualidade, bem como confiar a execugéo dos trabalhos
a pessoal habilitado, observando as normas técnicas mais consagradas a melhor execugéo
daqueles;

Atender prontamente a todos os chamados do CRF-SP, tanto quanto necessario, desde que em
horario comercial, de segunda a sexta-feira, conforme alinea “b” deste item, passando para o
proximo dia util consecutivo ao chamado aberto;

Fornecer mao de obra qualificada para execugdo dos servigos, visando o perfeito estado de
conservagao e funcionamento do equipamento, que deverdo ser executados por técnicos
credenciados;

Prestar o servigo de manutengdo corretiva, consistente no atendimento necessario dos
chamados da CONTRATANTE ou problemas identificados pela central da CONTRATADA,
visando a eliminacgao de defeitos no equipamento ou em seus componentes;

i.  Nao havera limite de chamados por parte da CONTRATANTE.

Prestar o servico de manutengao preventiva, visando a realizagédo de testes e visitas periddicas,
por intermédio de seus técnicos ou representantes, no local de instalagdo dos equipamentos,
segundo roteiro estabelecido pela CONTRATADA e informado a CONTRATANTE, que incluira a
troca de pecas, limpeza entre outras medidas que prezem evitar possiveis defeitos futuros e
problemas de funcionamento.

i Estdo previstas 04 (quatro) visitas por ano, que ocorrerdo sem data marcada, porém com
aviso prévio a CONTRATADA para agendamento de horario para a visita junto a
CONTRATANTE, dentro do horario comercial.

Garantir a CONTRATANTE a disponibilidade plena de pegas para substituicdo dos
equipamentos sempre que necessario, de modo que nenhum sistema fique parado por falta de
pecas, devendo as trocas serem feitas apenas apds aprovagdo do orcamento pela
CONTRATANTE que, caso nido aprove o orgamento, podera realizar a aquisicdo por outra
empresa que ndo a CONTRATADA, néo isentando-a contudo da obrigacdo da prestacdo de
servigo de instalagao ja prevista neste contrato;

Garantir atendimento personalizado realizado por técnicos especializados em manutengéo e
reparo de sistemas de telecomunicagdes;
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2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

q) Providenciar a emissdo de um formulario proprio denominado “Ordem de Servigo”, para o
registro de todas as visitas para manutengdo preventiva ou corretiva, onde constardo as
ocorréncias verificadas e quaisquer irregularidades constatadas, devendo 01 (uma) copia ser
entregue a CONTRATANTE na execucgao do servigo;

r) Providenciar a identificacdo do responsavel técnico pelo atendimento e/ou visita ao local dos
equipamentos do CONTRATANTE por meio de Carteira Funcional.

s) A CONTRATADA estara excluida da obrigagao de remanejar os equipamentos, bem como da
rede primaria e secundaria do CONTRATANTE.

A CONTRATADA deve apresentar ao CONTRATANTE o registro ou inscricdo da licitante e de seu
responsavel técnico no Conselho Regional de Engenharia, Arquitetura e Agronomia do Estado de Sao
Paulo — CREA/SP, com a taxa devidamente recolhida em favor do CREA/SP, juntamente com a via
assinada do contrato de prestagéo de servigo, que devera ser entregue em um prazo de até 10 (dez) dias
a contar do encaminhamento da minuta do contrato pela CONTRATANTE.

2.3.1. A nao apresentacdo da documentagdo no prazo estabelecido, resultara nas penalidades
previstas pela Clausula Nona — Das Penalidades.

Manter um supervisor responsavel pelos servicos, na qualidade de preposto, com poderes de
representante para tratar diretamente com a CONTRATANTE, com habilitagdo em engenharia de
telecomunicagdes, ou formagao similar que permita tal representagéo, com registro e anuidade regular
junto ao CREA-SP;

Providenciar a Anotacdo de Responsabilidade Técnica (ART) no Conselho Profissional, dos servigos
prestados a CONTRATANTE, no inicio do contrato (em conjunto com a documentacao prevista pelo item
2.3), nas renovagdes e na substituicdo do Responsavel Técnico, junto ao CREA-SP, conforme preceitua
o artigo 1° da Lei n.° 6.496/77 c/c artigo 3° da Resolugdo CONFEA n.° 425/98 para inicio dos servigos de
manutengao preventiva e corretiva dos equipamentos.

2.51. A Contratada, sendo de outro Estado e n&o possuindo registro no CREA de Sao Paulo, devera
apresentar, ao Gestor do Contrato, copia do visto do CREA/SP, em até 01 (um) dia util antes da
data da vigéncia do contrato, devendo providenciar o respectivo registro até o término da
validade do visto;

Caso se constate durante a manutencdo (corretiva ou preventiva) a necessidade de se retirar, para
conserto, quaisquer pegas, placas, cartdes ou outro componente do sistema telefénico objeto deste
Contrato, seus periféricos, fontes de alimentacdo e distribuidor geral, estes serdo substituidos
provisoriamente pela CONTRATADA por sobressalentes, dentro do prazo estabelecido para cada tipo de
falha ou defeito, até que seja efetuado seu conserto.

Caso haja necessidade de retirada de equipamentos, pecas ou componentes das dependéncias da
CONTRATANTE para manutengéo ou substituicdo, sera necessaria autorizacdo de saida emitida pela
Coordenagdo do Departamento de Gestdo e Patrimbénio, a ser concedida ao funcionario da
CONTRATADA, formalmente identificado.

A CONTRATADA ficara obrigada a comunicar formalmente a devolugdo de equipamento, peca ou
componente retirado das dependéncias da CONTRATANTE para manutencgao.

Quando da retirada de equipamento ou componentes do sistema das dependéncias da CONTRATANTE,
a CONTRATADA sera responsavel pela remogéo, pelo acondicionamento e pela devolugéo ao local em
que deve ser instalado, bem como pelas despesas operacionais decorrentes.

O pessoal necessario a execugao dos servigos € de inteira responsabilidade da CONTRATADA, sem
nenhum vinculo empregaticio com a CONTRATANTE.

A CONTRATADA devera permitir o acompanhamento em todas as fases da execugéo dos servigos, por
Profissional Habilitado, preposto pelo CONTRATANTE.
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2.12. Aceitar nas mesmas condicdes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem em até 25%
(vinte e cinco por cento), do valor inicial atualizado do Contrato, em conformidade com o artigo 65,
paragrafo 1° da Lei n° 8.666/93.

2.13.

3.1.

4.1.

Nenhum acréscimo ou supressdo podera exceder os limites estabelecidos no artigo 65, § 1° e 2° da Lei

Federal n° 8.666/93.

CLAUSULA TERCEIRA - OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

A CONTRATANTE se obriga a:

a)

Assegurar acesso dos técnicos credenciados pela NEC ao equipamento, para a execucéo dos
servicos de manutencgdo, prestando os esclarecimentos que eventualmente venham a ser
solicitados;

Acompanhar os servigos que serdo executados pela CONTRATADA, em qualquer de suas
fases, sem prévia comunicagao;

Acompanhar a fiscalizagdo e a execugéo do contrato e efetuar os pagamentos nas condigdes e
precos pactuados;

Observar para que durante toda a vigéncia do contrato, seja mantida a compatibilidade com as
obrigagdes assumidas, as condigdes de habilitagdo e qualificagbes exigidas na contratagéo;

Os equipamentos por serem de propriedade da CONTRATANTE, caberédo a esta manté-lo em
perfeito estado de conservagdo, devendo observar atentamente as necessidades de agdes
preventivas e corretivas e acionar a empresa CONTRATADA sempre que necessario;

Manter o perfeito funcionamento da linha telefénica (internamente e junto a prestadora), devido
a via de transmissao dos dados ser pela linha telefénica;

Informar POR ESCRITO a CONTRATADA com antecedéncia de 45 (quarenta e cinco) dias a
intengdo de alteragdo do local de instalagdo, operacdo, modificacbes e/ou ampliagcdo dos
equipamentos descritos no item 1.1., podendo a CONTRATADA rever as bases contratuais,
inclusive o pregco da mensalidade da prestagéo dos servigos de manutengao;

i No caso da mudanga descrita pelo item acima, a CONTRATANTE sera a uUnica e
exclusiva responsavel por todos os 6nus adicionais decorrentes desta alteragéo.

Assinar o Termo de Aceitagdo Definitivo, documento este que integra o pressente contrato.

O CONTRATANTE devera comunicar por escrito a CONTRATADA qualquer transferéncia de
propriedade ou entrega a terceiros do equipamento descrito na Clausula Primeira, ocorrida a
qualquer titulo, ndo desobrigando, contudo, o CONTRATANTE do pagamento da mensalidade
dos servigos de manutengéo preventiva e corretiva, até o fim do prazo contratual.

CLAUSULA QUARTA — DAS GARANTIAS

O contrato garante a CONTRATANTE as seguintes especificagdes:

a)

b)

c)

Total garantia de atendimento por técnicos treinados e especializados em manutencao
preventiva e corretiva em sistemas de PABX fabricados pela CONTRATADA,;

Garantia sobre pegas e servicos fornecidos pelo fabricante, em caso de defeito de fabricagéo;
Suporte técnico, o qual incluird suporte telefénico, consistente este na prestacao de atendimento
com vistas a auxiliar a CONTRATANTE na dissolugdo de problemas em algum equipamento,

esclarecimento de duvidas e apresentagdo de melhorias no funcionamento do sistema, sem
limite de chamados, através do telefone (11) , € pelo e-mail
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5.1.

5.2.

9)

h)

k)

Back up da central;

Telemanutengéo preventiva por meio de acesso remoto via modem pelo centro de manutencao
remota da CONTRATADA,;

Kit Protecao, que consiste num conjunto de equipamentos e componentes com finalidade de
proporcionar melhores condi¢des para minimizar eventuais avarias nos componentes do sistema
telefénico que foram instalados pela CONTRATADA.

Revisdo dos sistemas de protegdo, que consiste na avaliagdo e execugdo de melhorias na
instalacdo elétrica e aterramento das instalagdes do cliente.

Atualizagéo do Tarifador, que consiste na atualizagao periddica do software de tarifagdo em sua
base de tarifas telefonicas, que poderdo ser realizadas das seguintes formas: on site quando o
servico é realizado no proprio local de instalagéo; ou contrassenha quando servigo é realizado
mediante disponibilizagdo da senha no website CONTRATADA ou Help Desk CISPRO.

Substituicdo de pecas — PABX, as quais abrangem os componentes deste, tais como placas,
neste caso a substituicdo se dara mediante troca sem cobranga de material e mao de obra, bem
como circuitos e fontes.

Substituicdo de pecas — periféricos, as quais abrangem os equipamentos que compdem os
aplicativos, computadores, impressoras, coletores de dados, interface celular, dentre outras,
sendo realizadas mediante troca de materiais, sem a cobranga de material e mao de obra.

Substituicdo de pegas — terminais, as quais abrangem os terminais analogicos, digitais, IP, entre
outros, sendo realizadas mediante troca de materiais, sem a cobranga de material e/ou mao de
obra, e substituicdo total, com relagédo aos aparelhos analdgicos, digitais ou IP, bem como dos
terminais atendedores.

Substituicdo de pecas — energia, as quais abrangem os retificadores, baterias e estabilizadores.

Complementacdo de fluidos (baterias ndo seladas) e a substituicdo de pecas defeituosas
ocasionadas por desgaste normal do sistema, além de manutengéo remota do sistema, inclusive
para reprogramacéao via modem.

i A reprogramacéo remota do sistema é restrita a 02 (dois) chamados técnicos mensais,
sem efeito cumulativo para outros meses, ndo podendo ser utilizada a reprogramagéao
de meses passados nos meses subsequentes;

ii. No caso de o CONTRATANTE utilizar mais de 2 (dois) chamados mensais para
reprogramagdes remotas, o atendimento técnico do 3° (terceiro) chamado no mesmo
més sera cobrado pela NEC no proprio més da prestagdo do servico ou no més
subsequente, de acordo com a tabela de pregcos e condicdes comerciais da
CONTRATADA.

CLAUSULA QUINTA — UTILIZAGAO, FORNECIMENTO E VISTORIA

O CONTRATANTE devera permitir que os equipamentos sejam manuseados apenas e exclusivamente
por pessoal habilitado da CONTRATADA ou seus representantes autorizados, em conformidade com as
normas legais vigentes para o local de suas atividades.

5.1.1.

O manuseio, remogao, desligamento e qualquer outra interferéncia nos equipamentos, que ndo
sejam realizados pelo pessoal habilitado pela CONTRATADA, constituirdo infragdo ao presente
contrato.

Todos os defeitos apontados, ou o mau funcionamento do equipamento, deverdo ser devidamente
comunicados pelo CONTRATANTE a CONTRATADA, que devera corrigi-los nos prazos descritos no Item
1.1., com a ressalva descrita no Item 1.2.1. do presente instrumento.
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5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

6.1.

7.1.

7.2.

A NEC fica expressamente excluida de toda e qualquer responsabilidade por danos indiretos ou lucros
cessantes decorrentes da contratacdo, desde que a CONTRATADA n&o tenha responsabilidade
exclusiva ou concorrente para o evento.

O equipamento objeto da prestacdo de servicos por este Contrato devidamente caracterizado na
Clausula Primeira estara sujeito a prévia vistoria pela CONTRATADA.

Sera dispensada a vistoria do equipamento quando este for fornecido e instalado pela propria
CONTRATADA, sem que tenha ocorrido qualquer alteragdo nos equipamentos entre o término da
instalagéo, e a assinatura deste Contrato.

Todos os fornecimentos de materiais e/ou prestacdes de servigos relacionadas a ampliagdo, reducao,
transferéncia de local, substituicdo ou quaisquer modificagdes no equipamento, inclusive aquelas
determinadas pelas autoridades publicas, somente poderéo ser executadas pela CONTRATADA, e serdo
objeto de cobranga em outras faturas.

Na hipotese de ocorrer substituicdo de pegas referente ao item anterior, essas serdo de propriedade do
CONTRATANTE, caso essa tenha assumido os custos totais da substituicdo.

Qualquer manutengédo indevida na qual os equipamentos sofram avarias ou perda da garantia, estes
deveréo ser substituidos pela CONTRATADA.

Em sendo ampliado ou reduzido o equipamento descrito na Clausula Primeira do presente instrumento,
as Partes deverdo elaborar novo Contrato de Manutengdo ou, simplesmente aditar este instrumento,
indicando o novo valor cobrado pelo servico e as demais alteragcdes que se fizerem necessarias,
obedecendo ao previsto pelo item 2.8 deste edital.

CLAUSULA SEXTA - DA VIGENCIA DO CONTRATO
O presente contrato de prestagdo de servigos por tempo determinado tera seu inicioem ___ de
de 2014 e términoem ___ de de 2014, podendo ser prorrogado em conformidade com o artigo
57, inciso Il da Lei n°® 8.666/93.
CLAUSULA SETIMA - DO PREGO E CONDIGCOES DE PAGAMENTO

Para os servigos, objeto deste contrato, a CONTATANTE pagara a CONTRATADA, até o 21° (vigésimo
primeiro dia) da execugao do servigo, o valor de R$ ( ).

O pagamento sera feito mediante a apresentacéo de nota fiscal, por meio de ordem bancéria, creditada
em conta corrente da CONTRATADA no 21° (vigésimo primeiro) dia apds a execugdo do servigo, a
contar do recebimento da Nota Fiscal. Caso seja devolvido por inexata, novo prazo de 21 (vinte e um)
dias sera contado a partir de sua reapresentagédo, sem qualquer 6nus, independentemente da data de
vencimento.

7.2.1. A Nota Fiscal devera ser emitida, preferencialmente, na data da execugéo do servigco/entrega dos
itens, para que n&o haja conflito na contagem dos prazos com relagdo a emissao e execugao.

7.2.2. Para emissao da nota fiscal, a empresa vencedora devera observar a Instrucdo Normativa
1.234/2012 da Receita Federal que dispde sobre a retengdo de tributos e contribuigbes nos
pagamentos efetuados pelas pessoas juridicas que menciona a outras pessoas juridicas pelo
fornecimento de bens e servigos (http://www.receita.fazenda.gov.br/Legislacao/Ins/2012/in12342012.htm),
devendo fazer constar no corpo da nota fiscal os percentuais de descontos e retengdes.

7.2.3. Empresas optantes pelo Regime Especial Unificado de Arrecadacao de Tributos e Contribuigbes
devidos pelas Microempresas e Empresas de Pequeno Porte (Simples Nacional), de que trata o
art. 12 da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, em relacdo as suas receitas
préprias, deverdo, juntamente com a nota fiscal para pagamento, apresentar devidamente

preenchido o) Anexo [\ desta mesma Instrugao.
(http://www.receita.fazenda.gov.br/publico/Legislacao/Ins/2012/IN1234/Anexo4INRFB12342012.do
c).
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7.5.

7.6.

7.7.

8.1.

9.1.

No caso de eventuais atrasos excetuando-se o previsto no item anterior, os valores serdo corrigidos com
base na variagéo pro-rata-die do INPC/IBGE, entre o dia do vencimento até a data da efetiva liquidagéo;

A Nota Fiscal devera ser entregue no Departamento de Eventos do CRF-SP, na Rua Capote Valente,
487 — 3° andar, no horario das 09h as 17h, impreterivelmente, podendo ser recusado a entrega caso nao
seja cumprido o horario determinado.

O CRF-SP pagara as faturas/duplicatas somente ao contratado, vedada sua negociacdo com
terceiros.

Nao serdo efetuados quaisquer pagamentos a CONTRATADA enquanto perdurar pendéncia de
liquidacdo de obrigacdes em virtude de penalidades, reembolso ou inadimpléncia contratual.

O CRF-SP ¢é considerado consumidor final e, portanto, devera o licitante obedecer ao fixado no art. 155,
§ 2°, inciso VII, “b”, da Constituicdo Federal de 1988.

CLAUSULA OITAVA - DA ALTERAGAO

Este contrato podera ser alterado em qualquer das hipoteses previstas no artigo 65 da Lei n.° 8.666, de
21 de junho de 1.993.

CLAUSULA NONA - DAS PENALIDADES

Pela inexecugédo total ou parcial das obrigagbes decorridas deste pregdao, o CONTRATANTE, podera
garantida prévia defesa, rescindir o contrato, caso a contratada venha a incorrer em uma das situagdes
previstas no artigo 78 da Lei n° 8.666/93 e segundo a gravidade da falta, poderédo ser aplicadas a
contratada inadimplente, as seguintes penalidades cominadas nos artigos 86 e 87 da mesma lei:

a) Adverténcia;

b) Multa na importancia de 15% (quinze por cento) sobre o valor global licitado, devidamente
atualizado, em caso de descumprimento parcial do edital (ou contrato dependendo do local
inserido no texto);

c) Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor global do contrato, devidamente atualizado, em caso
de atraso na apresentagcdo da documentacgdo referente a responsabilidade técnica junto ao
Conselho Regional de Engenharia, Arquitetura e Agronomia do Estado de Sdo Paulo — CREA/SP;

d) Multa na importancia de 30% (trinta por cento) sobre o valor global licitado, devidamente
atualizado em caso de descumprimento total ou resciséo do contrato por culpa da CONTRATADA,;

e) Multa de 1% (um por cento) do valor global do contrato, por dia corrido de atraso da prestagao dos
servigos, a ser cobrado pelo periodo maximo de 30 (trinta) dias.

f) Multa de 0,2% (zero virgula dois por cento) do valor global contratado, por hora de atraso na
prestacédo dos servigos, a ser cobrado pelo periodo maximo de 150 (cento e cinquenta) horas.

g) Suspenséo do direito de licitar por prazo a ser fixado segundo a graduagéo que for estipulada em
funcdo da natureza da falta, ndo superior a 02 (dois) anos;

h) Declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragcdo Publica enquanto
perdurarem os motivos que determinaram sua punigdo, ou até que seja promovida a sua
reabilitagdo pelo CONTRATANTE;

9.1.1. Diante da infragdo, é possivel a cumulagéo de penalidades, conforme previsdo do paragrafo 2° do
artigo 87 da Lei n°® 8.666/93.

9.1.2. Os valores das multas referidas nas alineas “b”, “c” e “d” do item anterior serdo descontados de
qualquer fatura ou crédito existente no CRF-SP, em favor da licitante vencedora. Caso a multa
seja superior ao crédito eventualmente existente, a diferenca sera cobrada administrativamente ou
judicialmente;
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9.2.

9.3.

10.1.

9.1.3. Em caso de interposi¢cao de recurso pela empresa sancionada, o CRF-SP podera reter os valores
referentes as multas aplicadas enquanto pendente recurso de julgamento. Apds julgamento, em
caso de provimento o valor controvertido retido sera pago a recorrente e em caso de
desprovimento o valor sera incorporado ao patriménio do CRF/SP.

Em caso de aplicagdo de penalidade, a empresa sera notificada e sera concedido o prazo de 05 (cinco)
dias uteis para apresentacdo de defesa prévia. Em caso de manutengdo da penalidade imposta, a
empresa sera notificada e facultado novo prazo de prazo de 05 (cinco) dias Uteis para interposigdo de
recurso.

9.2.1. As razdes e eventuais contrarrazdes deverdo ser protocoladas no Departamento de Licitagbes
e Contratos, situado na Rua Capote Valente, 487, 6° andar, CJ 61, no horario da 09:00 as 17:00
horas.

Nos termos do artigo 7° da Lei n° 10.520/02, se o licitante deixar de entregar ou apresentar
documentacgéo falsa exigida para o certame, ensejar o retardamento da execucédo de seu objeto, ndo
mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execugé@o do contrato, comportar-se de modo inidéneo ou
cometer fraude fiscal, sem prejuizo das multas previstas neste edital e das demais cominagdes legais,
podera ficar, pelo prazo de até 05 (cinco) anos:

a) impedido de licitar e contratar com a Unido, suas entidades e 6rgéos; e,

b) se for o caso, descredenciado no SICAF pelos 6rgéos competentes.
CLAUSULA DECIMA - DA CONFIDENCIALIDADE

A CONTRATADA devera:

a) manter o sigilo das comunicagdes telefénicas sob os equipamentos de sua responsabilidade no
exercicio dos servigos contratados, respondendo administrativa e judicialmente pelo uso
indevido de informacgdes a que tiver acesso;

b) a CONTRATADA se obriga a manter o mais absoluto sigilo com relagdo a toda e qualquer
informagdo a que venha a ter acesso, que devera ser tratada como informagéo sigilosa;

c) devera ser considerada como informagao confidencial, toda e qualquer informagao escrita,
verbal ou de qualquer outro modo apresentada, tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas nao
se limitando a: copias, relatérios, documentos, arquivos, configuragdo do equipamento,
programas de computador, senhas, dispositivos de armazenamento e outras informagdes que
de algum modo possam ser obtidas através da Camara dos Deputados, doravante denominados
“INFORMACOES CONFIDENCIAIS”, a que, direta ou indiretamente, a CONTRATADA venha a
ter acesso, conhecimento ou que venha a lhe ser confiada durante e em razdo das tratativas
realizadas e do Contrato celebrado entre as partes.

d) compromete-se, outrossim, a CONTRATADA a n&o revelar, reproduzir, utilizar ou dar
conhecimento, em hipotese alguma, a terceiros, bem como a nao permitir que nenhum de seus
diretores, empregados e/ou prepostos faga uso dessas INFORMACOES CONFIDENCIAIS de
forma diversa ao estritamente necessario a execugao do Contrato

e) a CONTRATADA devera cuidar para que as INFORMACOES CONFIDENCIAIS fiquem restritas
ao conhecimento de seus diretores, empregados e/ou prepostos que estejam diretamente
envolvidos na discussbes, analises, reunides, negodcios, manutencdo dos equipamentos e
operacdo dos programas de computador, devendo dar-lhes ciéncia da confidencial destas
informacoes.

f) a CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessarias a protecdo da informacao
confidencial da CONTRATANTE, bem como para evitar e prevenir sua revelagao a terceiros.

g) as disposicdes desta clausula aplicam-se a todos os acordos, promessas, propostas,
declaracbes, entendimentos e negociacbes anteriores ou posteriores, escritas ou verbais,
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empreendidas pelas partes contratantes no que diz respeito ao Contrato, sejam estas agdes
feitas direta ou indiretamente pelas partes, em conjunto ou separadamente, e, sera igualmente
aplicado a todo e qualquer acordo ou entendimento futuro, que venha a ser firmado entre as
partes.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA RESCISAO CONTRATUAL

11.1. O presente contrato podera ser rescindido de pleno direito pelos motivos previstos nos artigos 77,78, 79
e 80, todos da Lei n° 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - FORO
12.1. Fica eleito o foro da subsegao judiciaria de Sao Paulo (Justica Federal), como Unico e competente para
processar qualquer questdo oriunda deste contrato, com renuncia expressa de qualquer outro por mais

privilegiado que seja.

E por estarem assim justos e contratados, assinam o presente instrumento em 02 (duas) vias de igual teor e
forma, para um s6 e unico fim, juntamente com as testemunhas presentes ao ato.

Sao Paulo, _ de de 2013.
Pela Contratante Pela Contratada
Dr. Pedro Eduardo Menegasso
Presidente CRF-SP
Dr. Marcos Machado Ferreira

Diretor Tesoureiro
Testemunha Testemunha
Nome: Nome:
R.G : R.G
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