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CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS _ DE
FORNECIMENTO DE LICENGA DE USO, MANUTENGAO E
SUPORTE TECNICO DE SOFTWARE PARA ATENDER O
SERVICO DE INFORMAGAO AO CIDADAO POR MEIO
ELETRON[CO QUE ENTRE SI FAZEM O CONSELHO REGIONAL
DE FARMACIA DO ESTADO DE SAO PAULO E A EMPRESA
REAL DESENVOLVIMENTOS EMPRESARIAIS LTDA.

O CONSELHO REGIONAL DE FARMACIA DO ESTADO DE SAO PAULO — CRF-SP, Autarquia
Federal, instituida pela Lei n° 3.820/60 com sede na Rua Capote Valente, n°® 487, Jardim América,
CEP 05409-001, Sao Paulo — SP, inscrita no CNPJ sob n° 60.975.075/0001-10, neste ato
representado por seu Presidente Dr. Pedro Eduardo Menegassow farmacéutico
inscrito no CRF n°® 14.010, portador da cédula de identidade RG n° e inscrito no CPF/MF
sob o n° N < por seu Diretor Tesoureiro, Dr. Marcos Machado Ferreira, brasileiro,
I farmacéutico inscrito no CRF n° 32635, portador da cédula de identidade RG n’
Bllc inscrito no CPF/MF sob o n° | doravante simplesmente denominado
CONTRATANTE, e do outro lado a empresa REAL DESENVOLVIMENTOS EMPRESARIAIS LTDA.,
inscrita no CNPJ sob n° 04.783.038/0001-39, com sede na Rua Dr. Gilberto Studart, 55, Coco, CEP
60192-105, Fortaleza — CE, neste ato representada por sua administradora, Sra. Silvia Marta Bezerra,
brasileira, Bl empresaria, portadora da cédula de identidade RG n° e
inscrita no CPF/MF n° [N rsidente e domiciliada na
adiante denominada CONTRATADA, tém certo e
ajustado o presente contrato, o qual sera regido pelas clausulas e condigées a seguir descritas com
inteira submiss&o as disposigdes legais que regem a espécie e em especial a Lei n° 8.666, de 21 de
junho de 1993.

O presente contrato vincula—se a proposta apresentada pela CONTRATADA, aos anexos de sua
proposta e demais documentos apresentados, as disposigdes das Normas Regulamentadoras
especificas, que independentemente de transcricdo fazem parte integrante e complementar deste
Contrato, no que no o contrariem.

A contratag@o foi realizada com dispensa de Licitagdo, com fundamento no art. 24, inc. Il da Lei n°
8.666/93, vinculando-se ao Processo Administrativo n°®060/2016 e Dispensa de Licitagdo n°
007/2016.

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1. A CONTRATADA foi julgada vencedora na cotagdo de pregos referente a prestagao de servigos
de fornecimento de licenca de uso, manutengéo e suporte técnico de software para atender o
servico de informag&o ao cidadio por meio eletrénico.

1.2. A CONTRATADA fornecera o servico de acesso ao software PARTICIPAR OUVIDOR ON-
LINE (POOL), adiante identificado como SISTEMA, na modalidade SaaS (Software as a
Service), contemplando a disponibilizagao através da internet, manutengao, armazenamento
de dados e suporte técnico com correcdes do software e infraestrutura, atendendo os
parametros instituidos pela Lei de acesso & informagéo n® 12.527/2011 , para os sistemas de
e-SIC (Sistema Eletrénico do Servigo de Informagao ao Cidad&o) e Ouvidoria.

1.3. O servigo hora prestado ndo compreende a aquisigéo de licengas, mas sim a disponibilizagao
do direito de uso, sendo de responsabilidade da CONTRATADA a disponibilizagdo.do sistema
com as devidas atualizagées.

CLAUSULA SEGUNDA - OBRIGAGOES DA CONTRATADA-J

2.1. A CONTRATADA se obriga a:
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c)

d)

a)

h)

)

Executar servigos nos termos do presente contrato e da proposta comercial apresentada,
datada de 17 de agosto de 2016, que se faz parte integrante do presente contrato;

Responsabilizar—se por toda a estrutura necessaria para a disponibilizagio do sistema
incluindo servidores, conectividade, cuidados com seguranga da informagao etc., e a
CONTRATANTE fara apenas a utilizagéo do software via internet;

Responsabilizar-se por disponibilizar toda a infraestrutura do Data Center em local
proprio da CONTRATADA, nao sendo admitida alocagao de quaisquer componentes da
infraestrutura no endere¢co da CONTRATANTE, disponibilizando o acesso remoto ao
sistema via web, compativel com a quantidade de usuarios a ser estabelecido pela
CONTRATANTE;

Proteger os dados cadastrados, assegurando que, sempre que solicitado pela
CONTRATANTE, seja providenciado a integralidade dos seus dados armazenados em
arquivos em Comma Separated Valeus (CSV);

Disponibilizar o direito de uso anual de site eletrénico, para a comunicagdo destinada
ouvidoria da instituigdo com a gestéo da informacao através do sistema PARTICIPAR.
Inclusos nesta:

i. Acolher manifestagao de clientes, fornecedores, parceiros e outros;
i. Envio de protocolos por 02 canais;
ii. Acessibilidade disponivel 24 horas por dia, 7 dias por semana, 365 dias por ano;
iv. Acesso responsivo para tabletes e smartphones;
v.  Customizar direcionamentos para as manifestagées:

vi.  Emisséo de relatérios estatisticos com frequéncia dos dados das manifestacées
por direcionamento, tipo, forma de resposta, localidade, status, periodo.

Proceder com a customizagéo do /ayout da pagina, validagdo dos direcionamentos e
treinamento e implantagéo, sem custos a CONTRATANTE, no prazo maximo de até 48
(quarente e oito) horas, apés recebimento dos itens solicitados para customizagao,
devendo, apds transcorrido o prazo, disponibilizar link de acesso ao SISTEMA que
devera constar do site da CONTRATANTE, devendo o SISTEMA estar em pleno
funcionamento e disponivel para uso do cidadao.

Solucionar no prazo de até 48 (quarente e oito) horas todos e quaisquer problemas de
defeitos ou mal funcionamento do SISTEMA, a contar do momento em que o fato lhe for
comunicado via e-mail, oficio ou quaisquer outros meios formalizados pela
CONTRATANTE, tomando todas as medidas cabiveis e necessarias & solugdo dos
problemas, reestabelecendo integralmente o servico sem custo adicional,
disponibilizando para tanto suporte de atendimento, por meio habil, capaz de normalizar
o funcionamento do SISTEMA,;

Ser a Unica e exclusiva responsavel pela configuragéo dos servidores remotos para
disponibilizagéo dos servigos contratados;

Manter-se plenamente capacitada e equipada, tanto em termos tecnolégicos, quanto
operacionais, a fim de prestar a CONTRATANTE total assisténcia e servigos-altamente
especializados, bem como promover a atualizagéo do sistema sempre que nedessario,
adequando—o sempre aos termos das Leis que regem tais servigos;

Manter—se devidamente habilitada e registrada nos 6rgao competentes;
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2.3.

2.4.

2.5

m)

Fornecer todas as informacgées necessarias 8 CONTRATANTE, de forma a facilitar a
fiscalizagdo e acompanhamento dos servigos;

Responsabilizar-se por todos os servigos ora contratados e manter durante toda a
execugdo do contrato a compatibilidade com as obrigacdes por ele assumidas, todas as
condi¢bes de habilitagao e qualificagdo exigidas na contratagao;

Executar os servigos, sempre com a melhor qualidade, bem como confiar a execucao
dos trabalhos a pessoal habilitado, observando as normas técnicas mais consagradas a
melhor execugao daqueles;

O servigo devera ser prestado Unica e exclusivamente pela CONTRATADA, sendo vedado
qualquer contrato de terceirizagdo dos servigos.

O pessoal necessario a execugdo dos servicos € de inteira responsabilidade da
CONTRATADA, sem nenhum vinculo empregaticio com o CONTRATANTE.

A CONTRATADA devera permitir o acompanhamento em todas as fases da execugdo dos
servigos, por profissional habilitado, preposto do CONTRATANTE.

Manter—se devidamente regularizada a apta & contratagdo com entidades publicas, devendo
manter em situagdo regular e com prazo de validade em vigor os seguintes documentos, que
podem ser solicitados a qualquer tempo pelo CONTRATANTE:

a)

d)

9)

Certificado de inscrigéo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ);
Certidao de regularidade com o Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS);

Certidao de regularidade com a Fazenda Federal, mediante a apresentagéo da “Certidao
Quanto a Divida Ativa da Unido”, expedida pela Procuradoria Regional da Fazenda
Nacional;

Certidao de regularidade com a Fazenda Estadual da licitante, expedida pelo érgéo
competente, mediante a apresentagdo da Certiddo Negativa de Débitos Tributarios da
Divida Ativa do Estado;

Certidao de regularidade com a Fazenda Municipal da licitante, expedida pelo 6rgao
competente, mediante a apresentacao das certidées a seguir descritas:

i, Certidao sobre Tributos Mobiliarios;
ii. Certidao sobre Tributos Imobiliarios.

Certiddo Negativa de Faléncia ou Concordata ou, se for o caso, Certiddo de
Recuperagéo Judicial, expedida pelo Cartério Distribuidor da sede da pessoa juridica,
com data de emissao ndo excedente a 90 (noventa) dias.

Certidao de Regularidade com a Justiga do Trabalho, com prazo de validade em vigor
na data da abertura dos envelopes propostas. Quando solicitada via Internet, sua
aceitagao ficara condicionada a verificagdo pelo CRF=SP, de sua validade na Internet no
enderegco www.tst.jus.br, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis d
Trabalho, aprovada pelo Decreto—-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943. (Incluido pela Léi
n° 12.440/11). Y
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2.6.

3.1.

3.2,

i. Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS) da Corregedoria
Geral da Unido (CGU), por meio de consulta ao enderego eletronico
www.portaltransparencia.gov.br/ceis/.;

i. Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Improbidade Administrativa,
mantido pelo Conselho Nacional de Justiga, por meio de consulta ao enderego

eletrénico www.cnj.jus.br;

iii. Cadastro de Licitantes iniddneos do Tribunal de Contas da Unigo, por
meio de consulta ao enderego eletrénico
http://portal.tcu.gov.br/comunidades/responsabilizacao—publica/licitantes—
inidoneas/

2.5.1. Os documentos constantes das alineas “a” a “e” poderdo ser suprimidas com a
apresentagao do SICAF no qual conste as respectivas certidées vigentes.

Aceitar nas mesmas condicdes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem em
até 25% (vinte e cinco por cento), do valor inicial atualizado do contrato, sendo limitado em
conformidade com o artigo 65, paragrafo 1° da Lei n® 8.666/93, entendendo—se como contrato
todos os instrumentos mencionados no artigo 62, do mesmo diploma legal.

CLAUSULA TERCEIRA - OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

N&o obstante a CONTRATADA seja a (inica e exclusiva responsavel pela execugao de todos
os servigcos, ao CONTRATANTE é reservado o direito de, sem que de qualquer forma restrinja
a plenitude dessa responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizagdo sobre os
servigos, por funcionario indicado.

A CONTRATANTE se obriga a:

a) Proceder com o acesso ao sistema Unica e exclusivamente por meio do gestor master e
usuarios de direcionamento previamente estabelecidos entre as partes, ficando vedado
0 UsOo ou acesso superior ao hora acordado;

b) Fornecer os equipamentos necessarios a usabilidade e gerenciamento para a correta
exibicdo do SISTEMA em suas dependéncias, incluindo navegadores, estacbes de
trabalho, equipamentos de rede, cabos, acesso a internet etc., dentro das caracteristicas
e procedimentos recomendados pela CONTRATADA, procedendo com as atualizagées
de software e hardware compativeis com os requisitos exigidos pelo SISTEMA:

c) Disponibilizar logomarca que identifique a CONTRATANTE e lista de direcionamentos
contendo e-mails e nomes dos seus respectivos responsaveis para customizagao do
SISTEMA.

d) Exercer a fiscalizagéo dos servigos através de servidores especialmente designados,
verificando se no desenvolvimento dos trabalhos, estao sendo cumpridos os servigos e
especificagbes previstas no edital, no termo de referéncia, na proposta e no contrato, de
forma satisfatéria, e documentando as ocorréncias.

e) Comunicar a falta de cumprimento das obrigagées ao encarregado da CONTRATADA e,
Se necessario, ao supervisor da area, para que as falhas possam ser corrigidas a tempo.

f) Prestar 8 CONTRATADA e a seus representantes e funcionarios, todas as informagd
e esclarecimentos que eventualmente venham a ser solicitados.

g)  Convocar a CONTRATADA para reunides, sempre que n

ecessario,
videoconferéncia. '
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3.3

3.4.

4.1,

4.2

5.1.

5.2,

h) Manter equipe interna & disposicdo da CONTRATADA para acompanhamento,
participagdo em reunides, fornecimento de informagdes e esclarecimentos quanto as
diretrizes do trabalho;

i) Encaminhar a liberagao de pagamento das faturas da prestacao de servigos aprovadas,
correspondentes aos servigos efetivamente prestados pela CONTRATADA, no prazo
pactuado, mediante as notas fiscais/faturas, devidamente atestadas, comunicando a
CONTRATADA, por escrito e tempestivamente, qualquer mudanga de Administracao e
enderego de cobranga.

i) Manifestar-se formalmente em todos os atos relativos a execuc¢édo do contrato, em
especial quanto a aplicagdo de sangdes e alteragdes do mesmo.

A fiscalizagdo e acompanhamento dos servigos prestados pela CONTRATADA, nos termos do
art. 67 da Lei n°® 8.666/93, serao feitos pelo gestor do contrato, que reclamara, pessoalmente
ou por representante nomeado, junto ao representante ou preposto indicado da CONTRATADA
a regularizagdo das eventuais falhas ou irregularidades que forem verificadas, comunicando a
autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia, tudo sem prejuizo das
penalidades que se mostrarem cabiveis.

Fica resguardada a propriedade intelectual do SISTEMA a CONTRATADA, sendo vedado a
CONTRATANTE reproduzir, distribuir, alugar, emprestar, disponibilizar, alterar, utilizar
engenharia reversa ou valer-se de qualquer tentativa de reverter ao seu cédigo-fonte qualquer
dos componentes que compdes o software do SISTEMA hora contratado.

CLAUSULA QUARTA - DA VIGENCIA E REAJUSTE DO CONTRATO

O presente contrato de prestagéo de servigos por tempo determinado tera vigéncia pelo periodo
de 12 (doze) meses, com inicio em 25 de agosto de 2016 e término em 25 de agosto de 2017,
podendo ser prorrogado em conformidade com o artigo 57, inciso Il da Lei n® 8.666/93.

Os valores ofertados somente poderao sofrer reajuste apos a periodicidade de 12 (doze) meses
contados da data de apresentagéo da proposta ou do orgamento a que essa se referir, ocasido
em que sera aplicado o Indice Nacional de Pregos ao Consumidor (INPC) do Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica (IBGE), nos termos do artigo 40, inciso XI, da Lei n® 8.666/1993.

CLAUSULA QUINTA - DO PREGO E FORMA DE PAGAMENTO

A CONTRATANTE pagard a CONTRATADA a importancia global de R$ 7.000,00 (sete mil
reais) pelo periodo de 12 (doze) meses, em conformidade com a proposta apresentada pela
CONTRATADA.

O pagamento sera feito mediante a apresentagao de Nota Fiscal, por meio de ordem bancaria,
creditada em conta corrente da licitante no 21° (vigésimo primeiro) dia, apés a completa
execugao dos servigcos, de acordo com as condi¢bes estabelecidas no item 2.1., alinea “f’, a
contar do recebimento da Nota Fiscal. Caso seja devolvida por inexata, novo prazo de 21 (Vinte
e um) dias sera contado a partir de sua reapresentacdo, sem qualquer 6nus para a
CONTRATANTE, independentemente da data de vencimento.

5.2.1. A nota fiscal podera ser substituida por fatura ou documento equivalente, observada a
legislagao aplicavel.

5.2.2. A Nota Fiscal devera ser emitida, preferencialmente, na data da execugao do servigo gy

~ daentrega dos itens, para que nao haja conflito na contagem dos prazos com relaga
emissao e execugao.

//.f

5.2.3. No campo para descri¢cao na nota fiscal a empresa devera infpfmar os\dados bancérie

para depésito, fazendo constar o Banco, nimero da Agéncia e Conta Corrente

4
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5.3.

5.4.

5.5.

56.

Poupanga, caso a empresa opte por esta forma de pagamento. Em caso de pagamento
via boleto, a empresa devera observar as retengdes previstas pelo item 5.2 4.

5.2.4. Para emissd@o da nota fiscal, a empresa vencedora devera observar a Instrugéo
Normativa 1.234/2012 da Receita Federal, que dispde sobre a reteng&o de tributos e
contribuicdes nos pagamentos efetuados pelas pessoas juridicas que menciona a outras
pessoas juridicas pelo fornecimento de bens e servigos
(http://www.receita.fazenda.qgov.br/Legislacao/lns/2012/in12342012.htm), devendo fazer constar no
campo préprio da nota fiscal os percentuais de descontos e retengdes.

5.2.5. Caso a empresa seja optante pelo Regime Especial Unificado de Arrecadagdo de
Tributos e Contribuigdes devidos pelas Microempresas e Empresas de Pequeno Porte
(Simples Nacional), de que trata o artigo 12 da Lei Complementar n® 123, de 14 de
dezembro de 2006, em relagdo as suas receitas proprias, deverdo, juntamente com a
nota fiscal para pagamento, apresentar devidamente preenchido o Anexo IV da instrugdo
Normativa a que se refere o] item anterior
(http:fhwww.receita.fazenda.gov.br/publico/Leqislacaolins/201 2/IN1234/AnexodINRFB12342012.doc).

5.2.6. Além do disposto no item 5.2.4., as empresas deverdo também observar a Lei
Complementar n® 116/2003, relativa ao Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza
(ISS), bem como observar os regulamentos do municipio correspondente no qual a
empresa & prestadora de servigos, para que as notas fiscais sejam devidamente
escrituradas e o recolhimento ocorra em conformidade as disposicdes legais,
considerando o prazo constante do item 5.2, devendo o mesmo considerar também o
vencimento do recolhimento do referido imposto e fazer o percentual correspondente
constar do campo proprio da Nota Fiscal.

5.2.6.1. Caso a CONTRATADA né&o observe o prazo para recolhimento do ISS e o
término da contagem do prazo disposto no item 5.2 ultrapasse o prazo para
recolhimento do mesmo, o valor de possiveis penalidades, multas e afins, serdo
abatidos do valor liquido a ser pago a empresa, ndo sendo o CONTRATANTE
onerado com tais custos de forma alguma.

5.2.7. Os pagamentos serdo efetuados em conformidade com a correta prestagao dos servigos,
mediante a apresentagao dos originais da fatura, bem como de cépia atualizada dos
documentos constantes do item 2.5., e seus subitens.

5.2.7.1. A ndo apresentagcdo das comprovag¢ées mencionadas no item 5.2.7., assegura
ao CONTRATANTE o direito de sustar o pagamento respectivo ou os seguintes,
até a devida regularizagao.

No caso de eventuais atrasos, excetuando-se o previsto no item anterior, os valores serdo
corrigidos com base na variagao pro-rata-die do INPC/IBGE, entre o dia do vencimento até a
data da efetiva liquidagao.

A Nota Fiscal devera ser entregue no Departamento de Licitagdes e Contratos do CRF-SP, na
Rua Capote Valente, 487, 3° andar, conjunto 31, Jardim América, CEP 05409-001, S&o Paulo
- SP, no horario das 08h30 as 17h30 horas, impreterivelmente, podendo ser recusado a entrega
caso nao seja cumprido o horério determinado.

5.4.1. No caso da emiss@o de Nota Fiscal Eletrénica, a mesma devera ser enviada para o e-
mail: licitacoes@crfsp.org.br. O envio para quaisquer outros enderegos podera resultar
no nao pagamento da nota.

O CRF-SP efetuara o pagamento do objeto licitado somente ao contratado, vedada/su
negociacdo com terceiros.
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5.7.

8l

Tali

7.2.

7.3.

8.1.

de liquidagao de obrigagdes em virtude de penalidades, reembolso ou inadimpléncia contratual.

O CRF-SP é considerado consumidor final e, portanto, devera o licitante obedecer ao fixado no
artigo. 155, § 2°, inciso VII, da Constituicdo Federal do Brasil.

CLAUSULA SEXTA - DO ELEMENTO DE DESPESA

A despesa decorrente da contratagdo do objeto deste contrato correra a conta de Servico de
Manutencéo e Atualizagao de Software - Elemento de despesa: 6.2.2.1.1.01.04.04.005.008 do
orgamento de 2016, conforme nota de emprenho n® 3723 - Ordinaria, emitida em 17/08/2016.

CLAUSULA SETIMA — DA RESCISAO CONTRATUAL

O presente contrato podera ser RESCINCIDO de pleno direito, conforme disposicdes e motivos
previstos nos artigos 77, 78, 79 e 80 da Lei n° 8.666/93.

No caso de rescisdo por ato unilateral e escrito da Administragéo (artigo 79, inciso |, da Lei n°
8.666/93), a intengéo sera comunicada com antecedéncia de, no minimo, 30 (trinta) dias.

No caso de rescisdo amigavel, a qualquer tempo, por motivo justificavel, inclusive devido a
realizagéo de licitagdo pela CONTRATANTE objetivando a prestacéo de servicos de mesma
natureza ao aqui definido, independentemente de qualquer interpelago judicial ou extrajudicial,
deve a parte interessada na ruptura comunicar, por escrito, a outra com antecedéncia de, no
minimo, 30 (trinta) dias, respeitado aquilo previsto no artigo 79, Il, da Lei n° 8.666/1993.

CLAUSULA OITAVA - DAS PENALIDADES

Pela inexecugao total ou parcial da contratagdo, o CONTRATANTE, podera, garantida prévia
defesa, rescindir o contrato caso a CONTRATADA venha a incorrer em uma das situagdes
previstas no artigo 78, inciso | a IX, da Lei n® 8.666/93, e segundo a gravidade da falta, poderao
ser aplicadas a contratada inadimplente, as seguintes penalidades combinadas no artigo 87 da
mesma lei:

a) Adverténcia;

b) Multa na importancia de 15% (quinze por cento) sobre o valor global anual do contrato,
devidamente atualizado em caso de descumprimento parcial do contrato;

c) Multa na importancia de 30% (trinta por cento) sobre o valor global anual do contrato,
devidamente atualizado em caso de descumprimento total do contrato;

d) Multa na importancia de 1% (um por cento) sobre o valor global anual do contrato,
devidamente atualizado, por dia corrido de atraso na solugao dos problemas, limitado
a 30 (trinta) dias corridos;

e) Suspenséo do direito de licitar por prazo a ser fixado segundo a graduagéo que for
estipulada em fungao da natureza da falta;

f) Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragido Publica
enquanto perdurarem os motivos que determinaram sua puni¢do, ou até que seja
promovida a sua reabilitagdo pelo CONTRATANTE;

8.1.1. Diante da infragéo, é possivel a cumulagéo de penalidades, conforme previsdo do
paragrafo 2° do artigo 87 da Lei n° 8.666/93.

N ]
8.1.2. Os valores das multas referidas nas alineas “b", “¢” e “d” do item anterior sefao
descontados de qualquer fatura ou crédito existente no CRF-SP, em favor da licitante
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8.2.

9.1.

9.2,

vencedora. Caso a multa seja superior ao crédito eventualmente existente, a diferenca
sera cobrada administrativamente ou judicialmente;

8.1.3. Em caso de interposigao de recurso pela empresa sancionada, o CRF-SP podera reter
os valores referentes as multas aplicadas enquanto pendente recurso de julgamento.
Apéds julgamento, em caso de provimento o valor controvertido retido sera pago a
recorrente e em caso de desprovimento o valor sera incorporado ao patriménio do
CRF-SP.

8.1.4. A autoridade competente, na aplicagdo das sancées, levara em consideragao a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano
causado a Administragdo, observado o principio da proporcionalidade.

Em caso de aplicagdo de penalidade, a empresa sera notificada e sera concedido o prazo de
05 (cinco) dias Uteis para apresentagdo de defesa prévia. Em caso de manutencdo da
penalidade imposta, a empresa sera notificada e facultado novo prazo de prazo de 05 (cinco)
dias uteis para interposigéo de recurso.

8.2.1. As razées e eventuais contrarrazées deverdo ser protocoladas no Departamento de
LicitagSes e Contratos, situado na Rua Capote Valente, 487, 3° andar, CJ 31, Jardim
Ameérica, CEP 05409-001, Sao Paulo/SP, no horario da 09:00 as 17:00 horas.

CLAUSULA NONA — DA CONFIDENCIALIDADE

Sem prejuizo das proibigoes previstas em lei e na Constituicio Federal acerca da divulgagao,
exploragdo ou utilizagdo de conhecimentos, informagées ou dados confidenciais, a
CONTRATADA compromete-se a:

a) manter o sigilo das informagdes confidenciais, conforme definido no item 9.2 abaixo,
reveladas e/ou disponibilizadas pela CONTRATANTE no ambito deste contrato, sendo
que a CONTRATADA somente podera se utilizar das informagdes confidenciais para
0s propositos mencionados no objeto desta avenca:;

b) a nao utilizar, publicar ou de qualquer modo divulgar, direta ou indiretamente, por meio
ou em nome de qualquer pessoa, quaisquer informacdes confidenciais a que tenha tido
acesso;

c) restringir o acesso das informagées confidenciais somente aos empregados,

administradores e/ou seus prestadores de servico que devam conhecé-las, observados
os propositos acima mencionados, assegurando-se que tais funcionarios elou
prestadores de servigos estardo sempre cientes quanto a natureza confidencial de tais
informagodes;

d) em ndo revelar e ndo reproduzir as informagées a qualquer terceiro sem o
consentimento por escrito da CONTRATANTE: e,

e) devolver ou destruir as informagées fornecidas sob a forma escrita ou fisica, juntamente
de todas e quaisquer copias, microfilmes, reprodugées ou trabalhos derivados, em
qualquer formato, tdo logo o Contratante solicite por escrito.

Para os fins deste contrato, o termo “informag&o confidencial” significa qualquer informagao a
que a CONTRATADA tenha tido acesso em virtude deste contrato e que no seja de
conhecimento publico, relativa as atividades do CRF-SP, inclusive aquelas relacionadas com
ou resultantes do trabalho ou de qualquer atuacéo, direta ou indireta, da CONTRATANT
abrangendo, sem limitagéo, informagdes a respeito de férmulas, métodos de trabalho e

operagdes, projetos, modelos, esbogos, planos, mapas, programas de computddor,
desempenho, custos, relatérios em geral, dentre outros ndo mencionadds.
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CLAUSULA DECIMA - FORO

10.1. Fica eleito o foro da subse¢do judiciaria de S&o Paulo (Justica Federal), como Unico e

competente para processar qualquer questao oriunda deste contrato, com rendncia expressa
de qualquer outro por mais privilegiado que seja.

E por estarem assim justos e contratados, assinam o presente instrumento em 02 (duas) vias de igual
teor e forma, para um s6 e Unico fim, juntamente com as testemunhas presentes ao ato.

Sé&o Paulo, 18 de agosto de 2016,

Pela CONTRATADA:

- Silvia Bezerra Pereira
Do, TeaDisenctinenos Empesar

Sra. SilviaM -Bezerra
Administradora

Dr. Marcos Machado Ferreira
Diretor Tesoureiro

Testemunha Testemunha
Nome: MENALN MARIA BELEREA CINTRA Nome: ()
RG : I RG :

o POR AUTENTICIDADE als) fir- §
i . j
ILELEOIw=01-STLUTA MARTA RUBENS-BET h!
1Dou fe, 55 034\
E Fartzleza-LE, 23 de A=ns ’:\Oq_. %
lr.
| Ea testemunho _— _ dhverdajh. ;
l 1
1 v — 1
- - ar. 2
oy AT
| CLAMTA CARNEIRD RRUGILUR = £ a1
| F& T [ELART e )
l il k - -
JAUTEN

Pagina9de 9 é


rsnas
Retângulo

rsnas
Retângulo

rsnas
Retângulo


