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AVISO DE ESCLARECIMENTO N° 02

O Conselho Regional de Farmacia do Estado de S&o Paulo — CRF-SP torna publica consultas de empresas interessadas e 0s
respectivos esclarecimentos:

QUESTIONAMENTO 01:

O Anexo V:
Briefing, no topico Agbes de Comunicagao, localizado na pagina 55 do edital, lista as situacOes especificas previstas em seus
itens a) a k), como segue: Estao previstas as seguintes agdes de comunicagao, objetos da Licitagao:

a) Produgéo de Plano de Comunicagao Publicitaria que preveja as melhores iniciativas de propaganda mediante as demandas
e 0s publicos-alvo da entidade; b) Elaboragao de estratégia especifica para o Dia Nacional do Farmacéutico (20 de janeiro) e
Dia Internacional do Farmacéutico (25 de setembro).

c) Elaboragéo de estratégia especifica para o Dia Nacional do Uso Racional de Medicamentos (05 de maio).

d) Estratégia de publicidade para o Programa de Assisténcia ao Farmacéutico (PAF) — Programa que oferece descontos em
produtos e servigos aos farmacéuticos (Clube de Beneficios) e vagas de emprego em diversas areas (Bolsa de Empregos —
www.crfsp.org.br/paf).

e) Estratégia de publicidade para o PAF Empresa - Programa de Assisténcia ao Farmacéutico Empreendedor ou que deseja
empreender;

f) Estratégia de publicidade para o Congresso Farmacéutico de S&o Paulo e eventos cientificos.

g) Estratégia de publicidade para o Farmacéutico na Praga (agdo realizada diversas vezes ao ano em que farmacéuticos
prestam servigos gratuitos para a populagdo como, por exemplo, orientagdo farmacéutica, aferigdo de pressdo, teste de
glicemia capilar, orientagdo sobre medicamentos em locais de grande circulagéo).

h) Estratégia para campanhas eventuais de educag@o em saude realizadas pelo CRF-SP (Ex: dengue, HIN1).

i) Estratégia de publicidade para os cursos promovidos pelo CRF-SP (presenciais e a distancia).

j) Estratégia para a Semana de Assisténcia Farmacéutica (SAF), determinada pela lei 10.687/2000, que consiste em uma série
de palestras em escolas publicas e particulares do Estado sobre um tema definido anualmente pelo CRF-SP.

k) Todas as agbes envolvem planejamento, aquisigdo, veiculagdo e mensuragdo/avaliagdo de resultados. No entanto, o
problema de comunicagao a resolver solicita trabalharmos o tema valorizagdo do farmacéutico e promogdo do uso racional de
medicamentos.

Duvida: o Plano de Comunicagao da Proposta Técnica devera abranger todos os itens de A a K, ou somente o tema proposto
no Problema de Comunica¢&o?

RESPOSTA 01:

“A proposta técnica deve apresentar solu¢do apenas para o ‘Problema de Comunicagao que a campanha deve resolver’ Anexo
V do Edital - pagina 53"
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QUESTIONAMENTO 02:

No referido edital, item “6. DA ENTREGA E FORMA DE APRESENTACAO DOS ENVELOPES”, ndo ha direcionamentos
quanto a entrega do envelope A - via ndo identificada, se deve ser com fecho aberto ou lacrado. Qual a orientagao?

RESPOSTA 02:

A via ndo identificada deve estar com fecho LACRADO.

QUESTIONAMENTO 03:

No plano de comunicagdo, mais especificamente na Ideia Criativa, deve-se apresentar relagdo de todas as pecas com a
explicitacdo de sua finalidade e suas fungdes taticas na campanha proposta? Esta relagdo esta no computo das 8 (oito)
paginas limites do Plano de Comunicagéo?

RESPOSTA 03:

Devem ser apresentadas as artes desenvolvidas. As explicagdes sobre usos e fungdes taticas devem ser inseridas no plano de
comunicagdo. As artes, no entanto, ndo contam nessas oito paginas. O Plano de comunicagdo é uma narrativa que explica o
conceito das campanhas, as midias e pegas utilizadas efc.

QUESTIONAMENTO 04:

No briefing, Anexo V, sdo apresentadas onze Agdes de Comunicagdo consideradas objetos da Licitagdo. Cada uma destas
acOes deve ser desenvolvida no exercicio criativo e estar prevista na verba referencial para investimento?

RESPOSTA 04:

A proposta técnica deve apresentar solugdo apenas para o ‘Problema de Comunicagdo que a campanha deve resolver’ Anexo
V do Edital — pagina 53 e deve levar em consideracao a disponibilidade orgamentéria prevista no edital.

Sao Paulo, 22 de maio de 2019.

Elizabeth Adaniya
Coordenadora do Departamento de Licitagbes e Contratos
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