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PREGÃO ELETRÔNICO Nº 007/2023 
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 034/2023 

 
CONTRATAÇÃO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA O FORNECIMENTO E RENOVAÇÃO DE LICENÇAS DE 
PRODUTOS DOS FABRICANTES SYMANTEC/BROADCOM E VERITAS BACKUP, QUE COMPÕEM A SOLUÇÃO 
DE PROTEÇÃO E SEGURANÇA, MANUTENÇÃO, SUPORTE TÉCNICO E ATUALIZAÇÃO DE VERSÃO, PARA O 

CONSELHO REGIONAL DE FARMÁCIA DO ESTADO DE SÃO PAULO – CRF-SP 
 

AVISO DE ESCLARECIMENTO Nº 01 
 
O Conselho Regional de Farmácia do Estado de São Paulo – CRF-SP, por intermédio do(a) pregoeiro(a) 
designado(a) para o processo em epígrafe, torna pública consultas de empresas interessadas e os respectivos 

esclarecimentos: 
 

 
QUESTIONAMENTO 01: 
Estou orçando com o fabricante sobre o software solicitado no pregão 007/2023. O fabricante me pediu alguns dados 
por se trata de renovação. E-mail; Endereço; Serial Number; Data de vencimento da licença; E-mail atrelado a 
licença. 
 
RESPOSTA 01:  
E-mail: alexandre.silva@crfsp.org.br 
Endereço: Rua Capote Valente, 487, Jd. América – São Paulo/SP, CEP 05409-001 
Serial Number:  SEP-SUB-100-499 - ENDPOINT PROTECTION, SUBSCRIPTION LICENSE WITH SUPPORT, 100-
499 DEVICES, 3Y  e  24712-M3-25 - BACKUP EXEC SILVER WIN 10 INSTANCE ONPREMISE STANDARD 
LICENSE + ESSENTIAL MAINTENANCE BUNDLE INITIAL 36MO GOV 
Data de vencimento da licença: 19/08/2023 
E-mail atrelado a licença: admweb@crfsp.org.br 
 

 
São Paulo, 05 de maio de 2023. 

 
 

Elizabeth Adaniya 
Coordenadora de Licitações e Contratos 
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